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  U.O.S.  TUTELA FAMIGLIA/CONSULTORI FAMILIARI 
 

Responsabile:  Dott.ssa Alessandra Paganella   
tutelafamiglia@aulsslegnago.it 
 

 
Il consultorio familiare è un servizio socio-sanitario che aiuta “il singolo, la coppia, la famiglia, in 
atto o in via di formazione”  ad affrontare e cercare di risolvere “problemi personali e 
interpersonali  di natura psicologica, pedagogica, sociale e legale insorgenti da una rapporto di 
convivenza o da uno stato di gravidanza”. 
L’Unità Operativa si occupa di:  
 

 Prevenzione nell’area adolescenziale, relativamente a: 
                     sessualità,  

 dinamiche relazionali socio affettive   
 comunicazione tra i sessi;  

       Prevenzione, Consulenza ed Assistenza per: 
                      tutela della maternità e del prodotto del concepimento,  
    adozione,  
    conflittualità di coppia, 
    separazione coniugale 
 

 SETTORE PROCREAZIONE E MATERNITA’ 
 
Nel campo della procreazione e maternità, vengono fornite consulenze informative (a singoli 
e/o gruppi) relative a tematiche ostetrico-ginecologiche, sessuologiche e contraccettive. 
Vengono effettuate visite ginecologiche e visite ostetriche per il controllo della gravidanza, 
visite e colloqui per le problematiche connesse all’eventuale interruzione volontaria della 
gravidanza. 
Gli operatori dell’équipe si occupano inoltre, su specifico progetto, degli incontri di educazione 
all’affettività e alla sessualità rivolti a gruppi di minori. 
Relativamente alla gravidanza, viene offerto un percorso di preparazione che accompagna le 
donna fino alla soglia del parto. 
 

  PERCORSO DI PREPARAZIONE ALLA NASCITA 
 
Le esperienze della nascita e della crescita di un figlio sono tra gli eventi più importanti ed 
emozionanti della vita di una donna e di una coppia, la quale, a volte, è preoccupata e in ansia 
per un evento che ancora non si conosce.Ogni famiglia si prepara ad accogliere il proprio 
bambino pensando a come saranno il parto, la nascita e la vita poi con il figlio. 
L’Unità Operativa Tutela Famiglia/Consultori Familiari dell’AULSS 21 propone sul territorio 
CORSI DI PREPARAZIONE ALLA NASCITA e DOPO PARTO. 
Durata 
Gli incontri avvengono una volta la settimana, con una durata di tre ore ciascuno: ogni 
argomento è preceduto dal Rilassamento. 

 
Percorso nascita 

Quando Al settimo mese di gravidanza Prenotazione C.U.P. 
Informazioni Sportello Telefonico delle 

Educatrici 
Legnago Porto 
Nogara-Cerea 
Bovolone – Zevio 

Telefono 
 

0442 637532 
0442 537761 
045 6999662 

Lunedì 
 

Dalle 8,30 alle 9,30 
Presso ogni area territoriale 

Sede Legnago - Via Gianella, 1 – Palazzina della Sede Direzionale 
Segreteria 

Telefono 0442 622975   Fax 0442 622141        
e-mail aulss21mi@aulsslegnago.it 

mailto:tutelafamiglia@aulsslegnago.it
mailto:aulss21mi@aulsslegnago.it
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 SETTORE MATERNITA’ E PATERNITA’ RESPONSABILI 
 

   CORSO DOPO PARTO 
Obiettivi e durata 
Alle neo-mamme che hanno frequentato il pre-parto è offerta l’opportunità di accedere ad un 
corso per il dopo parto che prevede 5 incontri a cadenza mensile, con la presenza del bambino. 
L’obiettivo è di contribuire a consolidare una buona relazione mamma/bambino dopo la 
nascita, sostenendo quell’attaccamento di vitale importanza per il benessere dell’individuo e 
per la formazione della personalità in termini relazionali, affettivi e cognitivi. 
 

   CORSO DI MASSAGGIO NEONATALE 
Tra il primo ed il secondo incontro post parto è possibile partecipare, compatibilmente con i 
posti a disposizione, ad un corso di 4 incontri di massaggio neonatale. 

 
 

 SETTORE ADOZIONI 
 
Nel campo della genitorialità, particolare rilevanza assume anche quella adottiva.  
L’équipe adozioni dell’A.U.L.S.S. 21, seguendo le linee guida regionali, ha attivato un percorso 
che prevede: 
                 Corsi di informazione e sensibilizzazione all’adozione 

 Studio psicologico e sociale della coppia/famiglia disponibile all’adozione, con                       
relazione   al Tribunale per i Minorenni 

  Supporto psicologico e sociale alla neo famiglia adottiva nel processo di 
affiliazione 

  Supporto alle famiglie adottive attraverso incontri tematici e gruppi di Auto 
Mutuo 
     Aiuto. 
 

 SETTORE CRISI DI COPPIA, SEPARAZIONE E DIVORZIO 
 

La consulenza prevede un’analisi della situazione ed una risposta all’utente; la presa in 
carico consiste in un lavoro che viene svolto con la coppia o la famiglia per un periodo di 
tempo, al fine di affrontare e possibilmente risolvere le problematiche riscontrate. 
Nel caso invece in cui la coppia sia già giunta ad una separazione, la consulenza sarà relativa 
al processo separativo, non solo da un punto di vista di cambiamento “oggettivo”, ma anche 
con riferimento alla sofferenza che una rottura porta. 
Un’attenzione particolare è prestata alle famiglie con figli minori o con figli portatori di 
handicap, proprio perché i genitori rimangono genitori comunque, anche se separati come 
coniugi.  
Per queste situazioni può essere valutata la possibilità di una Mediazione Familiare. 
 

  MEDIAZIONE FAMILIARE 
 
Il servizio di mediazione familiare si  rivolge a: 

  Ai genitori in separazione per favorire la comunicazione e sostenerli nella ricerca di 
intese ed accordi concreti a favore dei propri figli. 

  Ai genitori in conflitto con figli minori e/o disabili adulti, che si stanno separando, 
già separati o divorziati che hanno bisogno di prendere accordi o di modificare quelli già 
esistenti, rispetto all’affidamento dei figli, ai compiti educativi, alle questioni economiche 
e patrimoniali. 

  Un percorso  ( 10/12 incontri) che propone ai genitori in separazione di incontrarsi, 
      affiancati da un Mediatore familiare qualificato, per: 

• Governare il proprio conflitto e comunicare efficacemente sui 
propri figli; 

• Cercare soluzioni che nel presente e nel futuro siano 
soddisfacenti per sé e per i figli; 
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• Stabilire intese ed accordi duraturi e sostenibili, che consentano 
ai piccoli di crescere sereni ed ai grandi di svolgere 
responsabilmente il comune compito di genitori. 

•  
I colloqui di mediazione familiare sono rivolti ai soli genitori: 
 

i bambini non partecipano: per loro lavorano i genitori! 
  

Il percorso di mediazione è riservato, protetto dal segreto professionale e del tutto autonomo 
dall’iter  legale della separazione. 

 L’eventuale integrazione e la verifica giuridica degli accordi raggiunti  in mediazione è 
competenza dei legali di fiducia. 

 
 SETTORE ADOLESCENTI 

 
 Interventi a carattere informativo ed educativo su tematiche inerenti la sessualità, 

l’affettività, le dinamiche relazionali tra coetanei e con gli adulti. 
 Interventi di consulenza su diretta richiesta degli adolescenti ed eventuale 

orientamento ad altri Servizi. 
  Raccordo costante e collaborazione con le altre Unità Operative che si occupano di 

questa fascia di età, in particolare con il Servizio per le Dipendenze e con tutte le U.O. 
dell’area Materno Infantile. 

  Sportelli telefonici dedicati, curati sia da educatori che da ostetriche per meglio 
rispondere alle diverse richieste. 

 
  ACCESSO AI SERVIZI 

L’Unità Operativa, pur essendo un unico servizio distrettuale, aggrega i comuni in tre aree 
“geografiche” di intervento, al fine di facilitare l’accesso degli utenti.  
 
L’U.O. Tutela Famiglia/Consultori Familiari è un servizio gratuito e ad accesso spontaneo. 
Per appuntamenti è necessario, al momento, contattare direttamente i singoli operatori. 
Nel caso gli operatori siano impegnati in attività esterne, è possibile lasciare un messaggio alle 
segreterie telefoniche. 
 
Per chiarimenti specifici, gli operatori possono essere contattati nei giorni e negli orari degli  
Sportelli telefonici dedicati. 
 
 

 
 
 

EQUIPE AREA 1 
 

Angiari, Bevilacqua, Bonavigo, Boschi S.Anna, Castagnaro, Legnago, 
Minerbe, Roverchiara, Terrazzo, Villabartolomea. 

Sede Legnago Porto  Punto Sanità distrettuale -Via Ragazzi del ‘99 
SPORTELLI TELEFONICI 

professione telefono Percorso 
Nascita 

Consulenza 
Fam./Adozioni 

Adolescenti Mediazione 
Familiare 

assist.sociale 0442 637541  Giovedì  
8.30 - 9.30 

 
            

Giovedì  
8.30 - 9.30 

 e-mail: adozioni.legnago@aulsslegnago.it   
psicologa 0442 637535     
educatore 0442 637532 Lunedì 

8.30 - 9.30 
 Lunedì  

13.30 - 14.30 
 

ginecologo 0442 637530     
ostetrica  0442 637530   Giovedì 

13.30 - 14.30 
 

mailto:adozioni.legnago@aulsslegnago.it
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EQUIPE AREA 2 Casaleone, Cerea, Concamarise, Gazzo Veronese, Nogara, Salizzole, 
Sanguinetto, S.Pietro di Morubio, Sorgà. 

Sedi Nogara  - via Raffa      e        Cerea – Via Marconi 5                               
SPORTELLI TELEFONICI 

professione telefono Percorso 
Nascita 

Consulenza 
Fam./Adozioni 

Adolescenti Mediazio
ne 

Familiare 
assist. sociale 0442 537831  Mercoledì 

 8.30 - 9.30 
 
            

Rivolgersi 
Area 1 o 3 

 e-mail: adozioni.nogara2@aulsslegnago.it   
psicologa 0442 537826     
educatore 0442 537761 Lunedì  

8.30 - 9.30 
 Mercoledì 

13.30 - 14.30 
 

ginecologo 0442 537710     
ostetrica  0442 537710 

334 6425158 
  Mercoledì 

13.30 - 14.30 
 

EQUIPE AREA 3 Bovolone, Isola Rizza, Oppeano, Palù, Ronco All’Adige, Zevio 
Sede  Bovolone – P.le Fleming    e  Zevio – Via Chiarenzi, 2 

SPORTELLI TELEFONICI 
professione telefono Percorso 

Nascita 
Consulenza 

Fam./Adozioni 
Adolescenti Mediazione 

Familiare 
assist. sociale 045 6999652  Lunedì  

8.30 - 9.30 
 
            

Giovedì 
 8.30 - 9.30 

 e-mail:  valeria.colosi@aulsslegnago.it   
assist. sociale 045 6999653     
 e.mail: adozioni.bovolone@aulsslegnago.it   
psicologa 045 6999678     
psicologa 
(Responsabile) 

045 6068251 
(Zevio) 

    

educatore 045 6999662 Lunedì 
 8.30 - 9.30 

 Lunedì 
13.30 - 14.30 

 

ginecologo 045 6999655     
ostetrica  045 6999655   Lunedì 

13.30 - 14.30 
 

mailto:adozioni.nogara2@aulsslegnago.it
mailto:valeria.colosi@aulsslegnago.it
mailto:adozioni.bovolone@aulsslegnago.it
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  U.O.S TTUUTTEELLAA    MMIINNOORRII 

 
Responsabile: Dott.ssa Chiara Gobetti   
tutela.minori@aulsslegnago.it 
 

 
 Attività e competenze 

Il Servizio, su delega dei Comuni dell’ULSS 21, assolve a tutte le funzioni riguardanti i minori 
soggetti ai provvedimenti del Tribunale Civile, Giudice Tutelare, Tribunale dei Minori e Organi 
Giudiziari. (d.p.r. 616/77 art. 23) 
Tali interventi comprendono tutte le prestazioni di ordine sociale, psicologico ed educativo a 
favore del minore e della sua famiglia e tutti gli interventi necessari alla rimozione delle cause 
e del disagio legato alle problematiche in atto nonché la psicoterapia familiare e individuale 
sia per adulti che per minori. 
Il Servizio svolge tutte le indagini necessarie richieste dagli organi giudiziari con perizie e 
relazioni atte a portare ad un progetto di intervento condiviso ed allargato ai servizi del 
Territorio e al contesto in cui vive il nucleo famigliare. 
Vengono quindi fatte valutazioni psicologiche-sociali ed educative di maltrattamento e di disagio 
con presa in carico della situazione famigliare sia a livello psicologico, sociale ed educativo. 
Nei casi di grave maltrattamento si eseguono  interventi di allontanamento e di inserimento dei 
minori in struttura e/o famiglia, con successivo  monitoraggio della situazione. 
Per quanto riguarda l’affido famigliare o extrafamigliare vengono eseguiti successivi interventi 
di inserimento del minore in strutture e/o famiglia con conseguente accompagnamento dello 
stesso in questo percorso. 
Viene effettuato inoltre un costante monitoraggio dell’inserimento. 
Terminata questa fase viene gestito anche il reinserimento presso il contesto familiare e sociale 
di appartenenza; con un lavoro di rete e di collegamento con gli altri servizi territoriali. 
L’unità operativa si occupa inoltre di tutte le richieste di consulenza legate al Tribunale Civile 
inerenti le situazioni di separazione con valutazione sia della coppia che dei minori. 
Vengono inoltre effettuati interventi a sostegno della genitorialità e a supporto della relazione 
fra gli ex coniugi e psicoterapia dei minori in caso di necessità. 
Il Servizio ha attivato anche un supporto educativo di visite protette nel caso in cui uno dei due 
genitori abbia interrotto il rapporto con i figli. 
 

 Modalità d’accesso 
Si può accedere al servizio su invio del Tribunale per i Minorenni e Tribunale Civile su 
segnalazione di altri servizi e comunque solo su appuntamento previa telefonata; gli operatori 

Sede Legnago - Via Gianella, 1 – Palazzina della Sede Direzionale 
Altri uffici: Cerea via Marconi n.5 
                Porto di Legnago via Ragazzi del ‘99 
                Bovolone c/o I° piano Ospedale S. Biagio 
                Nogara c/o Ospedale 
                Zevio c/o Ospedale Chiarenzi   

Segreteria 
Telefono 0442 622380        Fax      0442 622141  
e-mail dip.distretti@aulsslegnago.it            tutela.minori@aulsslegnago.it 

Psicologa Resp.a tempo pieno Dott.ssa Gobetti Chiara 0442 622917   Cell.3202392141 
Psicologa a tempo pieno Dott.ssa Zappon Luigina 0442 622726 

Psicologo in l.p 
 

Dott.Marco Zumerle  
Dott.ssa Silvia Tenzon 

Assistente Sociale a tempo 
pieno 

Dott.ssa Marchiori Emanuela 0442 622917 
Dott.ssa Alice Lunardi ( Porto di Legnago) 0442 637529 

1 Educ. Prof.li  convenzionati 
1 Educ. Prof.li  di ruolo 
 

Dott.ssa Ottoboni Caroline 
Dott.ssa Rita Berardo 

mailto:tutela.minori@aulsslegnago.it
mailto:dip.distretti@aulsslegnago.it
mailto:tutela.minori@aulsslegnago.it
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ricevono nella sede operativa di Legnago centro e nelle sedi decentrate nei vari distretti. 
L’accesso è gratuito e, ove richiesto, viene garantito l’anonimato.  
 


