# DIPARTIMENTO DI SALUTE MENTALE

Direttore: Dott. Tommaso Maniscalco
dsm.leg@aulsslegnago.it

Dipartimento di Salute Mentale

Sede Legnago Ospedale “Mater Salutis” Via C. Gianella, 1
Primo piano blocco sud

Segreteria: Sig.ra Emanuela Gasparini

Telefono e fax 0442 622725
Orario Dal lunedi al venerdi dalle 8,00 alle13,00
e-mail dsm.leg@aulsslegnago.it

Il Dipartimento comprende tutti i presidi psichiatrici pubblici, ospedalieri ed extra-ospedalieri
per adulti; gestisce tutte le attivita concernenti la tutela della salute mentale per adulti esi-
stenti nel territorio di competenza.

Compito del Dipartimento € la promozione della salute mentale e la cura di ogni forma di ma-
lattia mentale.

Al Dipartimento di Salute Mentale fanno capo tutte le attivita territoriali ed ospedaliere dell’as-
sistenza psichiatrica in modo da garantire:

la prevenzione e la gestione delle crisi;

I'incremento degli interventi di rete sociale e familiare con riduzione della sofferenza e
del disagio nel contesto di vita del paziente psichiatrico;

I'integrazione con I'ospedale e con il distretto socio-sanitario;

I'individuazione delle specifiche risorse, in particolare di organico, dedicate alle attivita
per la tutela della salute mentale;

omogeneita di programmazione dell’utilizzo di tali risorse;

unitarieta del controllo della gestione economica;

il collegamento con le associazioni dei familiari e degli utenti;

la rilevazione e valutazione epidemiologica dell’attivita svolta.

TR 2 e

i SPORTELLO UNICO DEL DIPARTIMENTO DI SALUTE MENTALE (call center)
Lo Sportello Unico del Dipartimento di Salute Mentale ¢é attivo:

dal lunedi al venerdi dalle ore 8.00 alle ore 20.00,
telefonando allo: 0442 622064
Il call center offre:
- informazioni sulle attivita e gli ambulatori del Dipartimento di Salute Mentale;
- supporto telefonico ai pazienti e ai familiari;
- informazioni dedicate ai medici di base e agli organi istituzionali.
Al call center rispondono Infermieri Professionali del Dipartimento di Salute Mentale.

I ATTIVITA’ AMBULATORIALE DEL DIPARTIMENTO DI SALUTE MENTALE
Modalita di accesso.

Attraverso il Centro Unico di Prenotazione (CUP: 848.86.86.86) si possono prenotare le visite
ambulatoriali ed avere informazioni sulle modalita di pagamento delle prestazioni.

ATTIVITA AMBULATORIALE

ambulatorio sede telefono Comuni di afferenza
Legnago |C/o Ospedale Mater Legnago, Angiari, Bevilacqua, Bonavigo,
Salutis Legnago 0442 622064 Boschi S. Anna, Castagnaro, Minerbe,
Roverchiara, Terrazzo, Villa Bartolomea.
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Nogara C/o C.S.M. 0442 537717 Nogara, Gazzo Veronese, Casaleone,
Via Raffa Cerea, Sanguinetto, Sorga
Bovolone C/o C.S.M. 045 7103324 Bovolone, Concamarise, Isola Rizza,
Via Madonna, 116 Oppeano, Salizzole, S. Pietro di Morubio
Zevio C/o Ospedale 045 6068223 Zevio, Palu, Ronco all’Adige
Via L. Chiarenzi

be IL CENTRO DI SALUTE MENTALE TERRITORIALE

Il Centro di Salute Mentale (CSM) € I'Unita organizzativa che coordina e svolge, in un ambito
territoriale definito, le funzioni di programmazione, articolazione-integrazione e verifica delle attivita
e degli interventi. Il CSM e la sede del coordinamento degli interventi di prevenzione, cura,
riabilitazione e reinserimento sociale, nel territorio di competenza.

#¥ Svolge attivita di accoglienza, analisi della domanda e attivita diagnostiche.
7 Definisce e attua programmi terapeutico-riabilitativi personalizzati, con le modalita proprie
dell’approccio integrato, tramite interventi ambulatoriali, domiciliari, di “rete”, inserimenti
semiresidenziali e residenziali.
/B Svolge attivita di raccordo con i medici di medicina generale, per fornire consulenza
psichiatrica e per seguire in collaborazione i progetti terapeutici.
7¥ Effettua consulenza specialistica ai servizi “di confine” (Ser Dipendenze, Handicap eta adulta,
Neuropsichiatria dell'Infanzia ed Adolescenza), alle strutture residenziali per anziani e per
disabili (C.R. ed R.S.A)).
7+ Effettua attivita di filtro ai ricoveri ospedalieri e di collaborazione con le Case di cura
neuropsichiatriche private, al fine di assicurare la continuita terapeutica.
-
L’assistenza psichiatrica territoriale, ambulatoriale, domiciliare, semiresidenziale e residenziale,
viene programmata, coordinata, attuata e verificata dal CSM unico di Bovolone.
Attraverso di esso vengono garantite la presa in carico globale dei problemi sanitari e
psicosociali dei pazienti e la continuita terapeutica, mediante programmi terapeutico-
riabilitativi personalizzati.
Il territorio comprende 25 Comuni, con una popolazione di circa 153.000 abitanti.
Al fine di favorire una presa in carico piu stretta e globale dei Pazienti, e di garantire loro la
necessaria continuita terapeutica, il territorio dellA.ULSS 21 €& suddiviso in 3 zone
corrispondenti ai Punti Sanita di Bovolone-Zevio (56.000 abit.), di Legnago (53.000 abit.) e di
Nogara-Cerea (44.000 abit.).
Ad ogni zona corrisponde un’équipe territoriale di riferimento, composta da Psichiatra,
Psicologo Psicoterapeuta, Assistente sociale, Infermieri, Educatori professionali, Operatori S.S..
L’Organico quindi del CSM unico di Bovolone &€ composto da 3 équipe pluriprofessionali, ognuna
con un Centro Diurno (C.D.). ed un territorio di riferimento:

- Equipe 1 con C.D. “La Fontanina” a Bovolone, in Via Madonna 116, ed Unita operativa
territoriale (U.O.T.) corrispondente ai P.S. di Bovolone-Zevio; la stessa équipe garantisce
I'attivita ambulatoriale, sia mediante C.U.P. che programmata, nelle due sedi di Bovolone
e Zevio;

Equipe 2 con C.D. “ll Tulipano” a Porto di Legnago, in Via Ragazzi del '99, ed Unita
operativa territoriale (U.O.T.) corrispondente al CSM di Legnago; la stessa équipe
garantisce l'attivita ambulatoriale, sia mediante C.U.P. che programmata, nella sede di
Legnago (sede ospedaliera);

Equipe 3 con C.D. “ll Girasole” a Nogara, in Via Raffa, ed Unita operativa territoriale
(U.O.T.) corrispondente ai P.S. di Nogara-Cerea; la stessa équipe garantisce l'attivita
ambulatoriale, sia mediante C.U.P. che programmata, nella sede di Nogara.
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i LE UNITA’ OPERATIVE TERRITORIALI

Le Unita Operative Territoriali sono costituite da due operatori che operano direttamente sul
territorio, per interventi domiciliari e per accertamenti e/o trattamenti sanitari obbligatori
(A.S.0. e T.5.0.).

L’assistenza domiciliare ed il servizio di emergenza/urgenza, attivo 24 ore/24, sono garantiti
dagli Infermieri ed Operatori S.S. delle tre Unita operative territoriali (U.O.T.), in collegamento
continuo con la medicina di base (MM.M.G.), con il servizio di continuita assistenziale (ex
guardia medica notturna e festiva) e con il servizio di emergenza/urgenza (Pronto Soccorso e
118).

I LE STRUTTURE SEMIRESIDENZIALI: i Centri Diurni

Il Centro Diurno (C.D.) & una unita organizzativa semiresidenziale, collocata in ambito
territoriale, che accoglie i pazienti durante le ore diurne su specifici progetti terapeutico-
riabilitativi personalizzati; questi vengono monitorati e verificati secondo i bisogni dell’utente.
All'interno dei Centri si svolgono attivita che hanno lo scopo di recuperare le risorse residue
delle persone attraverso I'uso di tecniche diverse, stimolando le funzioni cognitive, operative,
affettive e relazionali per ottenere il miglior adattamento alla realta.

Accanto ad attivita di cura e riabilitazione, psicoeducative (individuali e di gruppo), si svolgono
attivita ricreative e socializzanti per favorire il maggior recupero possibile delle risorse
personali e I'inclusione sociale.

Obiettivo principale € la relazione con l'utente, la sua famiglia e I'ambiente d’appartenenza.

Il percorso riabilitativo pud dare sbocco a inserimenti lavorativi graduali, seguiti dagli
operatori, in collaborazione con il S.1.L., fino al raggiungimento della maggior autonomia possi-
bile.

Il rapporto con le famiglie viene mantenuto costante mediante incontri singoli e di gruppo,
gruppi di sostegno, iniziative rivolte al loro maggior coinvolgimento nei progetti di trattamento.
Viene favorito I'associazionismo dei familiari e dei pazienti.

Il Centro Diurno garantisce la fruizione del pranzo per gli ospiti e per gli utenti inseriti in
percorsi lavorativi monitorati dagli operatori, attraverso I'organizzazione pasti aziendale.

Accesso
Gli inserimenti sono concordati fra lo Psichiatra di riferimento dell’Equipe inviante, I'Utente, i
suoi Familiari e il Responsabile del Centro Diurno, previa condivisione del Progetto Terapeutico.

Orario di apertura
Dal lunedi al venerdi dalle ore 8,00 alle 16,00.
Per i recapiti vedi tabella alla pagina seguente.

CENTRO DI SALUTE MENTALE

I CENTRI DIURNI e LE UNITA’ OPERATIVE TERRITORIALI

sede Bovolone - Centro Diurno “LA FONTANINA “— Via Madonna, 116
Tel. Unita Operativa 045 7103324 Fax 045 6902336
Territoriale (U.O.T.)
Tel. Centro Diurno 045 6901197 Fax | 045 6902336

e-mail | cd.bovolcrne@aulsslemqo.it

sede Nogara — Centro Diurno “IL GIRASOLE”— Via Raffa
Tel. U.O.T. 0442537721 | Fax | 0442 537807

e-mail dsmac.nog@aulsslegnago.it
Tel. Centro Diurno 0442 537728 | Fax | 0442 537755

e-mail ctdilgirasole@libero.it

Sede Porto di Legnago — Centro Diurno “IL TULIPANQO” — Via Ragazzi del '99
Tel. U.O.T. 0442 622064 | Fax | 0442 622067

e-mail livio.leopardi@aulsslegnago.it
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Tel. Centro Diurno 0442 637525 | Fax | 0442 637524

e-mail iltulipano@aulsslegnago.it
Centro Diurno: I tre Centri sono aperti dalle ore 8,00 alle 16,00 — dal lunedi al venerdi
Orario per il
pubblico

Unita Operative |Le U.O.T sono disponibili dalle ore 8,00 alle 20,00 — dal lunedi al venerdi, e
Territoriali: Orario | reperibili nelle ore notturne, nei giorni festivi e prefestivi.

I LE STRUTTURE RESIDENZIALI: la Comunita Terapeutica Residenziale Protetta
(CTRP) “Villa F. Stellini” di Nogara.

La Comunita & dotata di 14 p.l., considerata ad elevato livello assistenziale, con presenza di
Per-sonale 24 ore/24 per tutti i giorni dell’anno.

Ospita utenti psichiatrici con scarse o assenti capacita di autonomia.

In essa l'azione sanitaria e terapeutico-riabilitativa sono intense e preponderanti, con
programmi personalizzati, a termine, finalizzati al reinserimento graduale e progressivo
dell’'utente nel contesto socio relazionale di appartenenza. Cid avviene in armonia e stretto
coordinamento con le altre strutture semiresidenziali del circuito riabilitativo.

Le attivita e prestazioni prevalenti sono di tipo clinico rivolte al Paziente e, quando possibile,
anche ai Familiari; attivita di riabilitazione, ricreative e di socializzazione, di addestramento e
formazione al lavoro, socioassistenziali.

COMUNITA TERAPEUTICA RESIDENZIALE PROTETTA (CTRP)

sede Nogara — C.T.R.P. “Villa Stellini” — Via Raffa
Telefono 0442 537744 | Fax | 0442 537716
e-mail ctrp.nog@aulsslegnago.it

W  Area riabilitativa
/¥ attivita espressive
¥ attivita occupazionali

Attivita 7 attivita ricreative di gruppo
terapeutiche /¥ attivita ludico sportive risocializzanti
e socio-
riabilitative b Programmi terapeutici

7 gruppi motivazionali di ascolto

¥ gruppo psicoterapeutico settimanale

#¥ colloqui individuali

¥ monitoraggio dell’andamento psicopatologico attraverso scale standardizzate
di valutazione psichica e di funzionamento psicosociale.
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