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STRUTTURA DELL’UNITA
OPERATIVA COMPLESSA DI

DIRETTORE:

Dott. Giulio Cesaro

RADIOLOGIA

] COORDINATORE TECNICI
et et St i S e DI RADIOLOGIA MEDICA:

Dott. Lamberto Bologna Dott. Riccardo Murano Sig. Flavio Brunetto

Dott.ssa Chiara Calciolari Dott. Simone Perandini

Dott. Daniele Cicconi Dott. Giancarlo Rosina
Dott. Massimo Girelli Dott. Lorenzo Rubin INFERMIERISTICA:
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Dott.ssa Renata Mariotto Dott.ssa Daniela Vicentini
Dott. Salvatore Martelli Dott. Andrea Zogno

Sig. Maria Cristina Pignata

PRESTAZIONI

Si eseguono esami di Radiologia convenzionale, in particolare: radiologia gastroenterologica, uro-genitale,
osteoarticolare, odontostomatologica (TAC dentali comprese), nonché diagnostica senologica, ecografia (ad
accezione di quella ostetrica e vascolare), TAC e R.M.

L’attivita diagnostica di senologia comprende la visita senologica, la mammografia, I'ecografia, la galattografia,
la risonanza magnetica, gli agoaspirati sotto guida ecografica o stereotassica e le localizzazioni preoperatorie.

Per effettuare la risonanza magnetica &€ necessario compilare un apposito modulo che si puo ritirare presso le
Radiologie di Legnago e Bovolone o pud essere scaricato dal sito internet dell’Azienda Ulss 21.

Per effettuare la TAC e tutte le indagini radiologiche che prevedono I'utilizzo di mezzo di contrasto organoiodato
idrosolubile & necessaria I'autorizzazione del medico proponente ed il consenso informato firmato dal paziente.

CARTA DEGLI IMPEGNI

ACCOGLIENZA La segreteria di reparto posta al punto di accettazione € a disposizione nelle fasce di apertura
E ORIENTAMENTO per fornire tutte le indicazioni utili per accedere alle prestazioni di diagnostica per immagini e
sulla logistica del reparto. Ci sono due accessi principali per raggiungere le sale di diagnostica,
la cui posizione ¢ indicata da segnaletica situata all’esterno ed all'interno dell’'Unita operativa.

TEMPESTIVITA, | Servizi di Radiologia dell’Azienda prendono I'impegno di consegnare i referti entro otto giorni
REGOLARITA _ lavorativi e per la Radiologia tradizionale il tempo d’attesa per I'esecuzione dellesame non
E PUNTUALITA dovra superare i 30 minuti di ritardo (fatto salvo particolari urgenze non prevedibili).

PERSONALIZZAZIONE |'utente sosta in apposite aree adiacenti alle sale di diagnostica e viene invitato ad effettuare

E UMANIZZAZIONE la prestazione richiesta dal tecnico sanitario di radiologia o dall'infermiera.

COMPLETEZZA Tutti gli operatori coinvolti, sono a disposizione secondo le proprie competenze, per fornire
E CHIAREZZA chiarimenti sulle modalita operative e sulle finalita dell'indagine da effettuare.
DELL'INFORMAZIONE

SANITARIA

SEMPLICITA Sono a disposizione moduli che vengono consegnati dal CUP o dalla segreteria di reparto per

DELLE PROCEDURE tutte quelle procedure che per tipologia o complessita richiedono adeguata informazione.

TEMPI DI ATTESA Sono regolamentati dal CUP ad eccezione di alcune indagini che richiedono la presenza di
specifiche competenze professionali o di particolare strumentazione la cui prenotazione viene
effettuata dalla segreteria di reparto. Il CUP procede nella prenotazione degli esami diagnostici
secondo fasce di priorita indicate sulla richiesta del medico curante in ottemperanza alle
disposizioni regionali.

E previsto un monitoraggio da parte del CUP e sono previsti interventi correttivi per adeguare
I'offerta secondo le fasce di priorita.

GARANZIA E TUTELA  Ufficio Relazioni con il Pubblico:
dal lunedi al venerdi dalle ore 9.00 alle ore 12.30.
Il mercoledi dalle ore 9.00 alle ore 12.30 e dalle 14.00 alle 16.00
Telefono 0442 622692 — 2765 Fax 0442 622914 — e-mail: urp@aulsslegnago.it

RADIOLOGIA LEGNAGO - 2° piano blocco nord Ospedale “MATER SALUTIS”
(semvizi | TELeEax-EMAL | omamo

0442 622238 - 2445 fax 0442 622512

ACCETTAZIONE . ) ) Dal lunedi al venerdi dalle 8.00 alle 16.00
radiologia.leg @aulsslegnago.it

PRENOTAZIONE . P P .

DEGLI ESAMI Presso il Centro Unico di Prenotazione

RITIRO REFERTI Presso il servizio ritiro referti

RADIOLOGIA BOVOLONE - Piano terra Ospedale “SAN BIAGIO”

PRESTAZIONI: Si eseguono esami di Radiologia convenzionale, ecografie, TAC e risonanze magnetiche (solo articolari).
SERViZI TEL  FAX * E-MAIL ORARIO

SEGRETERIA 045, 6999583-2 fax 045 69995.1 7 Dal lunedi al venerdi dalle 8.00 alle 15.30
radiologia.bov@aulsslegnago.it

Dal lunedi al giovedi dalle 8.00 alle 16.00

ACCETTAZIONE | 045 6999633 Il venerdi dalle 8.00 alle 15.30

PRENOTAZIONE Personalmente presso I'accettazione del servizio dal lunedi al giovedi dalle 9.00 alle 12.00.
DEGLI ESAMI Telefonicamente presso il C.U.P. dal lunedi al giovedi dalle 14.00 alle 15.00.

RITIRO REFERTI Presso I'accettazione del servizio dal lunedi al venerdi dalle 9.00 alle 12.00

RADIOLOGIA ZEVIO - Piano terra Ospedale Riabilitativo “DON L. CHIARENZI”

PRESTAZIONI: Si eseguono esami di Radiologia convenzionale ed ecografie.

m TELEFONO « E-MAIL ORARIO

045 6068219 Dal lunedi al giovedi dalle 8.00 alle 14.00,
ACCETTAZIONE radiologia.zev@aulsslegnago.it il venerdi dalle 8.00 alle 14.00
PRENOTAZIONE Personalmente presso I'accettazione del servizio dal lunedi al venerdi dalle 8.30 alle 12.30.
DEGLI ESAMI Telefonicamente presso il C.U.P. dal lunedi al venerdi dalle 14.00 alle 15.00.

RITIRO REFERTI Presso 'accettazione del servizio dal lunedi al venerdi dalle 8.30 alle 12.30

RADIOLOGIA NOGARA - Piano terra Centro Sanitario Polifunzionale

PRESTAZIONI: Si eseguono esami di Radiologia convenzionale ed ecografie.
SERVIZI TELEFONO ORARIO

0442 537726

; ) . Dal lunedi al venerdi dalle 8.00 alle 14.00
radiologia.nog @aulsslegnago.it

ACCETTAZIONE

PRENOTAZIONE Telefonicamente e personalmente presso il C.U.P.
DEGLI ESAMI dal lunedi al venerdi dalle 8.30 alle 12.30.

Presso il servizio di portineria del Centro Sanitario Polifunzionale (tel. 0442 537711)
RITIRO REFERTI 42| lunedi al venerdi dalle 10.00 alle 15.00, il sabato dalle 8.00 alle 10.00



