Il decalogo redatto dalla
Prefettura e stato firmato
anche dall’Ulss 21, sara
tradotto in varie lingue e
poi distribuito alla
popolazione. Istituito in
Prefettura un centro di
ascolto aperto 24 ore su
24 per raccogliere
segnalazioni.

a Prefettura di Verona ha affron-
L tato il tema della protezione e

della tutela dei minori elabo-
rando un documento per cercare di
fare prevenzione e anche una corretta
informazione.

Il documento & stato sottoscritto
anche dall’Azienda ULSS 21. In via
sperimentale & stato creato un Centro
di ascolto presso la Prefettura con
una disponibilita 24 ore su 24, che
raccoglie le segnalazioni su possibili si-
tuazioni di disagio dei minori, provve-
dendo a fornire anche utili informazioni,
sulla scorta di un decalogo elaborato
da parte della procura quale modello
informativo. Il decalogo sara tra-
dotto in piu lingue.

1) La maggioranza degli episodi di
abuso e di maltrattamento in danno

%LEGI§A@)I

Decalogo per la tutela del minori

Un documento per combattere le violenze sui minori

dei minori avviene in ambito familiare
(padre-figlio o figlia, zio/nonno-nipoti) o
in contesto para-familiare (convivente
del genitore-bambino) o ambientale
(coinquilino/vicino di casa/amico di fa-
miglia). Solo raramente si sviluppa in
circostanza di relazioni occasionali
(estraneo-minore).

2) Solo una percentuale bassissima
di tali episodi di abuso emerge e viene
portato a conoscenza degli organi pre-
posti alla tutela dei minori nonché al-
I’accertamento e alla repressione dei
reati in danno degli stessi.

3) Evidentemente proprio negli am-
bienti dove il minore dovrebbe sentirsi
maggiormente  tutelato  (famiglia,
scuola, parrocchia, piscina, palestra
etc.) ¢’e chi non vede o non vuole ve-
dere o fa finta di non vedere.

4) Segnalare le situazioni di evi-
dente e grave disagio, oltre che di
abuso, subiti da un minore anche di
altra nazionalita o etnia e anche se
I’episodio non riguarda un proprio figlio

* & un obbligo di legge per gli
operatori sociosanitari, per tutti i
pubblici ufficiali, gli operatori in-
caricati di un pubblico servizio e
per l'istituzione scolastica;

* & un dovere morale per ogni
persona responsabile che co-
mungue venga a conoscenza di
episodi del genere

5) Segnalare non vuol dire
accusare o denunciare, ma ¢
espressione di civilta, senso civico e
sensibilita, nel rispetto della legge 3
agosto 1998 n° 269 che tutela i fanciull



contro ogni forma di sfruttamento e
violenza sessuale a salvaguardia del
loro sviluppo fisico, psicologico,
spirituale, morale e sociale quale
obiettivo primario perseguito dell’ltalia.

6) Segnalare non vuol dire
violare le norme di tutela della privacy:
esse riguardano vita, abitudini, costumi,
usanze, convinzione del singolo indi-
viduo, non atti che possono arrecare
danno ad altra persona (sia esso adulto
€ ancor piu minore).

7) Non & compito o dovere del
cittadino valutare se i fatti siano veri
0 meno, se costituiscano reato, se
siano perseguibili d’Ufficio o a querela
di parte offesa, se consistano nella
semplice incuria da parte dei genitori o
nella mancanza di protezione e di
quelle condizioni affettive minime che
garantiscano al minore una normale
crescita, evoluzione e sviluppo o, an-
cora, se dimostrino una vera situazione
di abbandono.

E nemmeno valutare se la depriva-
zione materiale e affettiva dipenda dalla
incapacita o dalla impossibilita ogget-
tiva di gestione dei figli da parte dei ge-
nitori © da cause diverse.

8) Non & compito o dovere del
cittadino effettuare indagini o accer-
tamenti personali per stabilire come si
sono svolti i fatti e chi ne sia responsa-
bile 0 colpevole. Al contrario interventi
del genere sono controproducenti e
rendono piu difficile I'accertamento
della verita.

9) Per tutte queste valutazioni
esistono istituzioni alle quali &
demandato espressamente il
compito di provvedere.

La trattazione di tutta questa mate-
ria ed anche dei procedimenti relativi

ad abusi sessuali 0 a comportamenti
violenti (siano essi psicologici /0 fisici)
in danno dei minori esige particolare
professionalita, sensibilita, compe-
tenza e preparazione in considerazione
della speciale natura dei soggetti vit-
time di tali comportamenti ed anche
delle conseguenze che di solito ne
conseguono nella vita personale e fa-
miliare della vittima e dell'indagato.

10) Pertanto la segnalazione va
effettuata alla Prefettura di Verona
che sara disponibile a fornire ogni in-
formazione, secondo le seguenti mo-
dalita:

* telefono 045 8673411, attivo
24 ore, per parlare con il fun-
zionario di turno;

e allindirizzo postale: via Santa
Maria Antica 1 - 37121 Verona

e all’indirizzo di posta elettro-
nica: prefettura.verona@in-
terno.it (dal lunedi al venerdi
dalle ore 08.00 alle ore 14.00).

RAFFAELE GROTTOLA
Dir. dei Servizi Sociali AULSS 21
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

The majority of episades of child abuse occur within the family circle (father - son or daughter,
uncle/grandfather - nephew or niece/grandchildren) or a wider family context {parent's live-in
partner - child) or the circle of closest acquaintances (cotenant/neighbour/friend of the family).
Rarely do these episodes occur on accidental occasions (total stranger / minor),

Only a small percentage of these abuses are reported to the those authorities designed to protect

children and prosecute crimes against them.

Regrettably, in sitwations where the child should feel more protected (family, school, church,
swimming pool, gym, etc.), adults do not pay attention or pretend that nothing has happened or

act as nothing is happening.
REPORTING situations of seriously unfair treatment of minors or child abuse, is:
- A LEGAL DUTY for health care and social workers, public officers of the State, public

servants and teachers;
- A MORAL OBLIGATION for all members of the public who learns about such episodes,

even if their children are notinvolved;
- A _LEGAL DUTY AND A MORAL DUTY when children or t'eenagers of other

nationalities and ethnic groups are involved;

REPORTING AN ABUSE IS NOT A COMPLAINT OR AN ACCUSATION AGAINST

SOMEONE, it is an expression of civic responsibility, community spirit and sensitivity, in

accordance with Law no, 269 dated 3 August 1998 on children protection from exploitation and
sexual abuse. This law is specifically designed to protect children and support their physical,
psychological, spiritval, moral and social development, which is a matter of primary concern in

Ttaly.

REPORTING AN ABUSE IS NOT A VIOLATION of privacy laws, as they affect life, uses,

customs, habits, beliefs of the individual. Privacy laws do not apply to facts or actions that may

harm people (both an adult and all the more a minor).



7)

8)

9)

A CITIZEN’S DUTY 1§ NOT TO MAKE A JUDGMENT about the facts, and to decide

whether they constitute a punishable offence, or the victim can bring an action, or whether these

facts are an instance of parents’ negligence or lack of protection and of the necessary conditions
for ¢hild growth and development, or whether failure to protect a child from neglect resulted in
child sbandonment.

Nor is a citizen required to assess if the situation of a deprived child results from histher
perents’ unfitness or from their actual impossibility to take care of the child, or from other

different reasons.

A CITIZEN’S DUTY IS NOT TO INVESTIGATE or to find out the facts in order to leam
the truth and to discover the guilty party.

THE DUTY AND RESPONSIBILITY OF THIS TASK LIES WITH THE RELEVANT
AUTHORITIES and their professional and statutory duties.

Professiaonalism, sensitivity, expertise and qualification are required to deal with these situations
and with all procedures regarding sexual abuses or assaults {(both psychological and physical)
against minors, in the light of the victims of such assaults and of the ¢consequences for the

victim’s personal and family life, 23 well as for the alleged abuser.

10)IF YOU WANT TO REPORT A CHILD ABUSE, DO NOT HESITATE TO CONTACT

the Prefettura di Verona (Local Govemmment Authority) whose offices provide detailed

information:

a. by phone, at the number 045 8673411, 24h-active, to contact the duty officer;
b. by mail, at the address of Via Santa Maria Antica 1 —37121 Verona:
c. by email, at prefettura.verona@interno.it (from Monday to Friday, from 08.00 am. to 02,00

p.m.)
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DECALOGUE

1) La plupart des ¢as d'abus et de mauvais traitements envers las mineurs se preduisent  dans le milieu
familizl (pére-fils o fille, oncle/grand-pare- neveu/grand-fils) ou dans le milieu parafamilial { concubin/e du
parent-enfant) ou dans son environnement social (colocataire/voisin f ami de famille),

Trés rarement ces situations ont lisu dans une relation occasionnelle (dtranger- minaur).

2) Seulement un pourcentage trés bas de ces ¢pisodes émerge e est ponté & la connaissance des organes
préposés a [a protection des mineurs ainsi gue & la vénfication et répression des délits en préjudice des
mineurs.

3) Evidemment, juste dans l'environnement oll le mineur devrais se sentir plus protégé (famille, dcole,
paroigsa, piscine, salle de gym ete.), il y a quelqu'un qui ne voit pas ou ne veut pas voir ou fait semblant de
n'avoir pas vu.

4) SIGNALER les situations de malaise grave et évident, ainsi que d’abus subi par un mineur

-EST UNE OBLIGATION DE LA LCI pour les opérateurs de santé publique, pour les officers publics, les
apérateurs chargés d‘un service public et pour les opérateurs de I'école :

- EST UN DEVOIR MGRAL pour chaque personne responsable qui apprond ¢es épisodes, méme s'ils ne
concernent pas ses propres enfants ;

- EST UNE OBLIGATION DE LA LO! ET UN DEVOIR MORAL, méme si les épisodes concernent des
anfants et des adolescents d'une autre nationalité ou ethnie.

5) SIGNALER NE VEUT PAS DIRE ACCUSER QU DENGCNCER mais c'est une expression de civilisation,
de sens civique et de sensibilité, aux termes de la loi n° 269 du 3 aoit 1998 qui 88 pose la protection des

enfants contre toule forma d'exploitalion et de violence sexuelle ainsi qus la sauvegarde du développement
physique, psyehologique, spirituel, mental et social de I'enfant eomme Fabjectit primordial de I'italie.

6) SIGNALER NE VEUT PAS DIRE VIOLER les normes de la vie privée ; elles concernent [a vie, les
habitudes, les coutumes, les tradiions, l8s convictions de l'individu majs ne concemen! pas les actions qui
pauvent porter préjudice & Une autre personna (aussi bisn a un adulte qu'un enfant).

7) CE N'EST PAS LA TACHE NI LE DEVOIR DU CITOYEN D'EVALUER si les faits sont vrai ou non, glils
constituent un délit, 'ils sont passibles de poursuites d'office ou sur plainte de la partie 18sbe, &'l s"agit

simplernent de l'incurie des parents ou de I'absence de protection el des conditions affectives assurant une
croissance normale ainsi gue I'évolution et o daveloppament de I'enfant ou, au oontraire, &1l s'agil d'un cas
d'abandon,.



Ce n'est pas la tiche ou ie devoir du citoyen d'évaluer si la privation matériclle et aflective dépend de
lincapacité ou de I'impossibilité objective de parents de gérer les enfants ou d’une autre cause.

8) CEN'EST PAS LATACHE NI LE DEVOIR DU CITOYEN DE FAIRE des enquétes ou des contrbles

personnels pour établir comment les faits sé sont déroulés et qui en est le responsable ou e coupable.
Au contraire, une talle intervention se révéle contre-productive et rend la constatation da |a vérité plus
difficile.

9) Pour toutes ces appréciations |L EXISTE DES INSTITUTIONS EXPRESSEMENT DELEGUEE A
POURVOIR
Ge sujet ainsi qua les poursuites concernant les abus sexuels ou les conduites violenles (aussi bien

psychologiques gue physiques ) envers les minéurs exigent une professionnalité, une sensibilité et
compétencs, ainsi qU'une préparation particuliére en considération de la nature spéciale des sujets vicimes
de ces conduites et des conséquences produiles dans la vie personnelte et famitiale de la victime et de la
parsanne poursuivie.

10) Donc LA SIGNALATION DOIT ETRE EFFECTUEE prés de la Préfecture de Vérone qui sera disponible
2 foumir toute information, selon les modalités ci-dessus :

a. aunuméro de téléphone 045 8673411, actif 24 heures sur 24, pour parler avet le longtionnagire en
sSemvics ;

b. 2aFPadresse postals :via Santa Maria Anfica 1 — 37121 Veerona
2 Padresse e-mail : preletiura.verona®@interno.nt {du lundi au vendredi 8.00-14.00)
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GRUNDREGELN

Die meisten Missbrauchs- und Misshandlungsfille von Kindern erfolgen in der Kemfamilie (Vater-
Sohn oder Tochter, Onkel/GroBvater-Enkel/Neffen) oder im familiendhnlichen Umfeld
(Lebensgefshriefin des Elternieils-Kind) oder im unmittelbaren Lebensumfeld des XKindes
(Mitbewohner/ Nachbam / Freunde der Familie).

Sehr selten kommen diese Umstiinde bei gelegendichen Bezichungen (Fremder- Kind) vor.

2) Nur die geringste Anzahl dieser Missbrauchsfille tritt aber auf und wird den Staatsorganen
bekannigegeben, die fiir den Kindesschutz sowie fir die Ermittlung und Unterdriickung der
Straftaten gegen Kinder verantwortlich sind.

3) Offensichdich geschicht es, dass gerade in dem Umfeld, wo das Kind am meisten geschiitzt
werden sollte (in der Familie, in der Schule, in der Pfarrgemeinde, im Schwimmbad, in der
Turnhalle usw.), sicht man dies nicht oder man will es nicht sehen oder sogar tut man so, als man
es nicht gesehen harie.

4) DIE MELDUNG vom offensichtlichen und schweren Kindesmissbrauch und -misshandlung

- IST EINE RECHTSPFLICHT fiir alle Sanititer und Sozialarbeiter, fiir alle &ffentlichen

Beamten, die mit einem offentlichen Dienst beauftragt sind, sowie fiir die Schule als Institution:

- ES IST EINE MORALISCHE PFLICHT fir jede verantwortliche Person, die solche
Vorfille erfihrt, auch wenn sie nicht ihre Kinder betreffen;

ES IST EINE GESETZLICHE UND MORALISCHE PFLICHT, auch wenn diese Vorfille

Kinder oder Jugendliche von anderen Nationalititen oder Volksgruppen mit einbeziehen.

5) DIE MELDUNG BEDEUTET KEINESFALLS JEMANDEN ZU BESCHULDIGEN
ODER ANZUZEIGEN; es ist Ausdeuck von Zivilisation, Biirgersinn und Empfindlichkeit
unter Beachwng des Gesetzes Nr. 269 vom 3. August 1998, das Kinder vor jeder Art von
Ausnutzung und sexuellem Missbrauch schiitzt und 2uf ihre physische, psychologische,
geistliche, moralische und soziale Entwicklung gls wichtigstes Ziel Italiens achtet,

6) ES ZU MELDEN BEDEUTET NICHT, die Vorschrifien iiber die Privatsphire ZU
VERLETZEN: sie betreffen das Leben, die Gewohnheiten, die Siuen, die Gebriuche, die
Uberzeugungen des Einzelnen und nicht die Handlungen, die einer anderen Person {ob er
ein Erwachsener oder um 5o mehr ein Kind ist) Schaden zufiigen kann.

7) ES IST NICHT AUFGABE ODER PFLICHT DES BURGERS ZU ENTSCHEIDEN, ab
die Taten wahr waren oder nicht, ob sie eine Straftat darstellen, ob sie vom Amts wegen
oder auf Strafantrag der verletzten Partei verfolgbar sind, ob sie auf die einfache
Nachlissigkeit der Eltern oder auf mangelnde Schutz- und Licbesumsténde, die dem Kind
ein nomales Wachstum, sowie eine normale Entwicklung und Entfalung wahren,
zuritckzufithren sind ader ob sie eine richrige Vemachl3ssigung zeigen.

Es ist auch nicht Aufgabe des Biirgers zu entscheiden, ob diese materielle Vemnachldssigung und
dieser Liebesmangel von der Erziehungsunfahigkeic der Eltern oder von fatséchlichen
Schwierigkeiten oder aus anderen Ursachen abhingig sind.



8) ES IST NICHT AUFGABE ODER PFLICHT DES BURGERS, personliche Ermittlungen
oder Untersuchungen durchzufithiren, um festzustellen, wie sich die Taten zugetragen haben
und wer der Verantwortliche oder der Titer ist.

Zum Gegenteil erweist sich so ein Eingreifen kontraproduktiv und macht die Feststellung
der Wahrheit sogar schwerer,

9) Fir die Bewertung dieser Umstinde BESTEHEN INSTITUTIONEN, DENEN DIESE
AUFGABE AUSDRUCKIICH UBERTRAGEN IST.

Die Behandlung dieses Gebiets sowie der Verfahren wegen sexuellen Missbrauchs oder
Gewaltbenehmens (ob psychologische oder/fund physische Gewali} gegen Kinder verlangt wegen
der eigenartigen Empfindlichkeit der Opfer und wegen der nachfolgenden Auswirkung auf das
Personal- und Familienleben des Opfers und des Angeklagten eine besondere Professionalitit,
sowie Empfindlichkeit, Kompetenz und Vorkennmnisse.

10) Deshalb ist die MELDUNG an die Priifektur von Verona, die fir jede Information zur
Verfiigung stehr, ZU RICHTEN, wie folgt:

a. unter der Telefonnummer 045 8673411, 24 Smnden Betreuung ducch den dafiir zustindigen
Beamten im Dienst.

b. Postadresse: via Santa Maria Antica 1 — 37121 Verona

¢. E-Mailadresse: prefeitura.verona@interno.it (vom Montag bis Freitag von 8.00 bis 14.00),
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

DECALOGO

La mayoria de los ¢pisadios de abusos y malostralos en perjuicio de menores se encuentra
en ¢l 4mbito de su hogar (padre-hijo o hija, tio/abuelo-sobrinos/nietos) o cerca del hogar
(convivienie de la pareja-nifio) o ambiental (conduefio/vecino/amigo de la familia). Sélo
raramente se desarrolla en ciccunstancias de relatos ocasionales (personas extrafas-menor).

Sélo un porcentaje muy bajo de estos episodios de abuso surge y es comunicado a los
Grganos prepuestos a la proteccibn de los menores y 2 la averiguacién y represiébn de los
delitos contra ellos.

Es evidente que justo en los ambitos donde el menor tuviera que sentirse mis protegido
(familia, colegio, parroquia, piscina, gimnasio, etc.) hay quien no ve, o no quiere ver o
aparenta no ver.

Sefialar las situaciones de evidente y grave inadaptacién, ademis de abusos padecidos por
un menor :

- ES UN DEBER DE LEY para Jos asistentes socio-sanitarios, todos los funcionarios
piiblicos, los operadores encargados de un servicio piblico servicio y las instituciones
escolares;

- ES UNA OBLIGACION MORAL de todo ciudadano que de todos modos tenga
conocimiento de este género de episodios, inclusive no atafien a sus hijos;

- ES UN DEBER DE LEY Y UNA OBLIGACION MORAL inchisive cuando los
episodios envuelvan 2 menores o adolescentes de otras nacionalidades o emias;

SENALAR NO QUIERE DECIR ACUSAR O DENUNCIAR, por €l contrario es una
expresidn de civilizacidn, sentido civico y sensibilidad, en el respeto a {a ley N. 289 del 3 de
agosto de 1998, gque mitela a los menores en contra de toda forma de explotacién y violencia
sexual, para salvagnarda de su desarrollo fisico, psicolégico, espirimal, moral y social, como
objetivo principal perseguido por Jtalia.

SENALAR NO QUIERE DECIR VIOLAR las normas de tutela de la intimidad: ellas se
refieren a la vida, hibitos, costumbres, ¢convicciones y creencias del individuo y no son actos
que pueden causar perjuicio a lerceros (sean ¢llas personas adultas o bien menores)

NO ES TAREA O DEBER DEL CIUDADANO EVALUAR si los hechos son ciertos o
no, si se trata de delitos que se pueden perseguir penalmente o por querella de parte
ofendida, si es simplemente una cuestién de incuria por parte de los padres o falta de
proteceidn y de las condiclones afectivas minimas para el adecuado desarrollo fisico, mental
y emocional del menor o bien si s¢ trata de una verdadera situacién de abandono,

Tampoco es deber del cindadano evaluar si la carencia material y afectiva depende de la
incapacidad o imposibilidad objetiva de gestién de los hijos por parte de los padres o bien de
otras causas.

NO ES TAREA O DEBER DEL CYUDADANO LLEVAR A CABO investigaciones o
averiguaciones a nivel personal para establecer cdmo se desarrollaron los hechos y quién
50n los responsables o los culpables.

Por el contrario, este Gpo de medidas son generalmente contraproducientes y hacen aiin mas
dificil 1a averiguacién de la verdad.




9) En lo que se refiere a todas estas evaluaciones HAY INSTITUCIONES ENCARGADAS
EXPRESAMENTE DE LLEVAR A CABO ESTA TAREA.
La gestion de este material asi como de los procedimientos en materia de abusos sexuales o
conductas violentas (psicolégicas y/o fisicas) contra 10s menores requiere profesionalidad,
sensibilidad, competencia y preparacién especiales, teniendo en consideracién la naturaleza
especifica de los sujetos, victimas de estas conductas y las cansecuencias que, generalmente,
se producen en 12 vida personal y familiar de l2 victima y de la persona investigada.

10) Por lo tanto, LA COMUNICACION DEBE EFECTUARSE en la Prefettura de Verona
que estara a disposicién para proporcionar toda informacién, mediante:

a. ndmero telefénico 045 8673411, operativo 24 h, para hablar con el operador de turno;

b. direccién postal: Via Santa Maria Antica 1 — 37121 Verona;

c. corred elecicdnico: prefettura.verona@interno.it (desde el lunes hasta el viernes, de las
08.00 a 1as 14.00)
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¢
DECALOGO

1) A majoria dos episodios de maltratamento dos menores acontese 1o seio da familia (pai-
fitho(a), tio/avd-neto) ou no contesto para familiar(convivente de um dos pais-crianga)
ou do ambiente (inquilino/vizinhos de/ amigos de familia) raras vezes aconlese em
sirconstansias de relagoes ocasionais estranho criaga.

2) Souma persentagem minima de taaais episodios de abuso emergem e veem dmunsladaq
no seio dos orgads competente para tutela dos menores com a investigagocs € aprengao
das redes a fins de maltratamento de menores.

3) Evidentemente propio nos ambientes onde o menor dcv1a sentir-se tutclado(famha
escola paroquia pxscma ginasio etc.) algém nd ve nao quer ver ou finge que nio ve.

4) Dinunsiar situacGes praves e desagradaveis para além dos abusos provocados de um
INENOF.

E UMA OBRIGAGAO DA LEI para os operadores sosiosanitarios, para 1odos agentes.

publicos os operadores encaregados de servigos publicos ¢ para as institui¢Bes escolasticas.

E UM DEVER MORAL para casa pessoa responsavel que em todo o caso tenha

conhecimento de episodios do genero, mesmo que nao intereg@o propios fihlos;

EUMA OBRIGAQ‘.AO DA LEI E UM DEVER MORAL mesmo quando estes tipo de

episodios envolvem criancas ou aduliscenles de outra nasionalidade on e étnja.

5) Sinalar nao quer dizer acusar ou denunciar mas e expressao, senso civico e sensibilidade,

6)

7

&)

no respeito da Jei 3 agosto 1998 n° 269 gue tutela as criangas contra cada forma de
esploragiio e violenza sexual na salvaguarda do seu desenvolvimento fisico, psicologico,
espiritual, moral e sosial como objectivo primario perseguido pela italia.

Sinalar nao guer dizer violar a lei da tutcla da “privacy” essa referem a vida, abitos
costumnes,usangas,comvigoes de cada individuo nao actos que podem procurar danos a
ouira pessoa (seja ele adulto ou pior um menor).

Nao e fung3d ou dever do cidado avaliar se os factos sao verdadeiros ou menos, se
costituen reactos, s¢ $20 persiguiveis por let ou a queixa de parte ofendida se consistem na
simples injuria por parte dos pais ou a falta de protegao e das condi¢Oes afectivas minimos
que garaniem ao Menos Um normal crescimento,evelugao e descnvolvimento ou ainda, se
demostram uma verdadeira situagao de abandono.

E nem menos avaliar sc a deprivagao material ¢ afectivo dependanm da incapacidade o da
impossibilidade objectiva de gest3o dos filios por parte dos pais o cutra causas.

Nao & fungao ou dever do cidadro efectuar inqueritos ou asertamentos pessoais para
estabelecer como ocorreram os factos ou quem ¢ o responsavel ou culpado.

Ao contrario intreventos destes generos sao controproducentes tornan mais dificis o

acertamento da verdade.



9) Para todas estas avaliagBes esistem institnigoes aos quais € encaregado espressamente a
fun¢do de prever a Iralagao de toda esta materia € também dos procedimentos relativos aos
abusos sexuais ou comportamentos violentos (sejam esses psicologicos ¢/o fisicos) em dano
dos menores esige particolar professionalidade,sensibilidade,competencia ¢ preparagao em
consideragao da especial natura dos sujeitos vilimas de tais comportamentos e também das
consiquéncias que normalmente derivam na vida pessoal e familia da vitima e do arguido.

10) Portanto a denunsia deve ser efeituada na prefeitura de verona che sera disponivel a
forneser todas as iformagoes nas seguintes formas.

a) Ao numero do telefone 045 /867373411 em fungao 24h sob 24h para falar com os
funcionarios de servigo.

b) No enderego postal: rua Santa Maria Antica 1-37121 verona.

¢) No enderego do correio eletronico prefetura.verona@ interno.it (de segunda feira a sesta
feira das 8:00 as 14:00).
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OSNOVNA PRAVILA

1) Vetina dogodkov zlorabe in slabih ravnanj v $kodo mladoletnikov, se pripeti v druZinskem krogu (ole - sin ali
hai, stric/dedek - nedakifvnuki) ali v para-dru¥inskem krogu (oseba, ki Zivi z enem od starSev — otrok) ali v
dr%inskem ambientu (sostanovalec/bliznji/dru¥ingki prijatelj).

Poredkoma s¢ odvije v okoli¥inah naklju¥nih odnosov (tujec — mladoletnik).

2) Na dan pride 28l samo zelo nizek procent takih dogodkov in prav tako redko so seznanjeni organi, ki so
odgovorni za skrbmidtve in varovanje mladoletnikov ter dodeljeni za preverjanje in zatiranje kaznivih dejanj v
£kodo otrok.

3) Otitno je, da je prav v ambienty (kot na primer v droZini, v 3oli, v Zupniji, v bazeou zli v telovadnici), v katerem
naj bi se mladoletnik po¥util vamege, kdo, ki ne vidi ali ki noe videti ali ki se dela, da ne vidi.

4) Opozoriti na te2ko neugodne sitvacije, poleg zlorabe, ki nej bi jo utrpel mladoletnik je:

¢ dolZnost na podlagi zakona za zdravstveno-socialne delavee, za vse delavee javne uprave, za vse uslufbence, ki
so pooblad&eni v javni shuZbi in za Solske instituciie;

% momalna dol%nast vaakogar, ki odkrije take dogodke, rudi e se ne tigejo svajih otrek;

> dolznost na podlagi zakona in je poleg tega celo moralna dolZmost tudi kadar so v take dogodke vpleteni ofroci
ali maladostniki drugaZnih narodnosti in drugacnih etnignih skupin,

5) Opozoriti ne pomeni nekoga obdol2iti ali ovaditi, temveZ je to izraz civilizacije, izraz drZavljanskega Xuta in
obZutljivosti, v spoltovanju 269. zakona, dne 3 avgusta 1998, ki varuje otroke pred karerokoli obliko zlorabe ter
pred spolno nasilnostjo in 3&iti tako njihov fizidni, psiholoiki, duhovni, moralni in socialni razvoj. To je glavni
cilj v Iealiji,

6) Opozoriti n¢ pomeni kr3iti pravila zalZite zasebnega Zivljenja; ta pravila veljajo kar zadeva Zivijenje, navade,
Sege, obitaje, oscbna prepridanja posameznika, ne pa kar zadeva dejanj, ki povarofajo dkodo osebam (bodisi
odraglim kot orrokom).

7} Ni naloga ne dol’most posameznega dr2avljapa preveriti & so dogodki resni¥ni ali ne; &e dogodki pripedajo med
kazniva dejanja; & so uradno obtoZljivi ali & velja samo toZba prizadete osebe; e sestojijo v preprost
malomammosti in pornanjkanju za3ite s strani starfev tisti osnovni dustveni pogoji, ki jam&ijo mladoletniku
normalno rast, pravo evolueijo in razvoj ali 8o to samo dokaz zanemarjenosti do otroka in zapustitve olroka.
Tudi ni naloga posameznega dr2avljana preveriti & sta dustveno in materjalno pomanjkanje odvisna od
nesposobnosii ali od objektivne nezmo2nosti oskrbovanja otrok $ strani starSev ali odvisna od drugih vzickov.

R) Ni naloga ne dol¥nost posameznega drlavljana izvesti preiskave ali osebno preveriti kaj se je zgodilo in kdo naj
bi bil odgovoren ali kdo naj bi bil &esa kriv.
Naspromo 50 taki posegi Skodljivi in ovirajo ali teZijo pri preverjanju resnice.

9) Za wake preiskave obstajajo institucije, ki imajo nalogo, da ukrepajo.
Obraviava te materije in postopek, ki zedeva Bpolno nasilje in slabo ravnanje (bodisi psiholodko bodisi fizitno)
v ¥kodo mladoletnikov, zahteva posebno strokovno znanje, obfutljivost, sposobnost in spec¢ifino pripravo ter
znanje, & upodtevamo, da so 2rrve takih vedenj zelo delikatne parave in ¥¢ posebno te upo3tevamo vse posledice,
ki sledijo predvsem v bodegem Zivljenju 2rtve kot tudi v Zivijenju obtoZene osebe.

10) Zato je treba opozoriti Prefekturo v Veroni, katera je na razpolago nuditi vse informacije na sledeéi nalin:
a. natelefonski Irevilki 045 8673411 je na razpolago funkcionar, 24 ur na 24
b. podni naslov: Prefeaura di Verona, via Santa Maria Antica I - 37121 Verona
¢ e-mail: prefetura.verona® interno.it (od ponedeljka do petka od 08.00 do 14.00).
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DECALOG

. Marea majoritate, a episoadelor de abuz g1 maltratare in detrimentul minorilor, se
intdmpl3 in medivl familier ( tatd-fiu sau fics, unchi/bunic-nepoti ), sau in context
para-familiar { concubinul parintelui-copil), sau ambiental { colocatar/ vecin de
casi/ prieten de familie ).

Rareori se dezvolta in circumstante de relatii ocazionale ( strain-minor ),

. Doar un mic procent din astfel de episoade de abuz, apar i sunt aduse la
cunogtinga organelor abilitate pentru tutelarea minorilor, cu atdt mai mult, pentru
investigarea gi represiunea acestor delicte, in dauna acestora.

. Evident, chiar in mediul unde minorul ar trebui si se simtd protejat { familie,
gcoal, bisericd, sald de sport etc. ), adica cine nu vede sau nu vrea si vadi, sau se
preface ca nu vede.

. SEMNALAREA situatiilor de evident i grav disconfort, dincolo de abuz, suferite
de un minor

-ESTE O OBLIGATIE PRIN LEGE pentru operatorii sociosanitari, pentru toate
oficialitatile publice, operatorii insarcinaji cu un serviciu public §i pentrn
institutiile gcolare

-ESTE O OBLIGATIE MORALA pentru orice persoana responsabila care a {uvat la
cunogtinta de astfel de episoade, chiar dac nu este vorba de copiii sai.

-ESTE O OBLIGATIE PRIN LEGE SI O DATORIE MORALA chiar i atunci ¢and,
episoadele implicd copiii sau adolescentii, de altd nationalitate sau etnie.

. ASEMNALA NU iNSEAMNA A ACUZA SAU A DENUNTA dar este o expresie de
civilizatie, spirit civie §i sensibilitate, respectind legea numarul 269 din 3 august
1998, care protejeazi copiii, impotriva oricirei forme de exploatare yi violentd
sexual3, protejindu-le dezvoltarea fizics, psihologicd, spitituald, morali §i social3,
care este obiectivul principal urmarit in Italia.

. A SEMNALA NU [NSEAMNA A VIOLA normele care protejeazi intimitatea:
respectul pentru viati, obignuinte, obiceiuri, mod de comportare, convingerea unui
individ, nu fapte care pot face daune altei persoane ( chiar daca este adult sau incd
rainor ).

. NU ESTE SARCINA SAU DATORJA CETATEANULUI SA EVALUEZE faptele
care sunt adevirate sau nu, care constituie delicte, dacd este san nu necesar un
denunf al parfii vatimate, constz in simpla neglijentd din partea pirinilor, sau




lipsa de protectie si de acele conditii afective minime care garanteazi minorului o
cregtere normald, evolugie gi dezvoltare, sau daca se demonsireazi adevirati o
situatie de abandon.

Nici evaluarea daci lipsurile materiale §i afective depind de incapacitatea sau de
imposibilitatea obiectivi de a gestiona copiii din partea parinjilor sau din alte
cauze.

8. NU_ESTE SARCINA SAU DATORIA CETATEANULUI SA EFECTUEZE
investigatii sau cercetdri personale, pentru stabilirea modalittii in care s-au
desfisurat faptele i cine se face responsabil sau vinovat.

Din contri, astfel de intervenfii sunt neindicatesi Ingreuneaza investigatiile pentru
aflarea adevirului.

9. Pentru toate aceste evaluiri EXISTA INSTITUTII CARE SUNT ABILITATE
EXPRES CU ACEASTA SARCINA de a lua misuri.

Expunerea acestei materii §i chiar a procedeelor relative gi a abuzurilor sexuale,
sau a comportamentelor violente ( chiar dacd sunt psihologice si/sau fizice ), in
dauna minorilor, solicitd un particular profesionalism, sensibilitate, competenta §i
pregatire, luind in consideratie natura speciald a subiectilor victime, de
respectivele comportamente gi chiar de consecintele, care de obicei 1i urmaresc in
viata personali §i familiara, pe victime §i pe persoancle cercetate.

10.1n consecinti SEMNALAREA VA FI EFECTUATA la Prefectura din Verona, care
va fi disponibila sa furnizeze orice informatie, in modul urmitor:

a. la numarul de telefon 0458673411, activ 24 h, pentru a vorbi cu funcfionarul
de serviciu;

b. la adresa pogtala: via Santa Maria Antica 1 — 37121 Verona;

c. la adresa de postd electronicd; prefettura.verona@interno.it (de luni pénj
vineri de 1a ora 08.00 la ora 14,00 ).
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1)

2)

3)

4)

5)

DESET OBAVIESTI
Vetina epizoda zloupotrebe i maltretiraja na stetu maloljemika desava s¢ u okviru familije
(otac — sin ifi kéer, njak steic/died — unuk) ili u usko familijamoj vezi (oduh ili madeha —
dijete) ili u okolini sredine (sustanar/kueni susjes/prijatelj familije)
A vrlo rijetko se deSava u okolnostime slucajnih relacija (udinac ~ malo(jemik)
Samo vrlo nizak postotak tih epizoda zlcupotrebe ispliva na povrsinu bude donijets na
znanje zaduZenim organima za zastitu maloljetnika osim i za ustanovljavanje i suzbijanje
krivicnog dijela na stetu istih,
Otito da bas u okviru gdje bise maloljetnik trebac osjedati najvise zastiéen (familija, kola,
Zupa, bazen, gimnasticka dvoranz itd) ne samo ima tko ne vidi ili nede da vidi ili se pravi da
ne vidi.
UPOZORITI na situacije ofevidnog teskog polozaja, 1 osim zloupotrebe koju podnosi
maloljemik;
- PROPISANO JE PO ZAKONU za struno — sanitame operatere, za sve javne
slufbenike, za, operatere zaduzZene za javnu sluzbu i za $kolsku instituciju;
- MORALNA JE OBAVEZA za sve odgovormne osobe da kako god dodu do saznanja
slicnih epizoda, bez obzira sto se ne odnosi na vlastitu dijecu;
- PROPISANO JE PO ZAKONU I MORALNA JE OBAVEZA isto i kada su u te
epizode upletena dijeca i omladina ostalih ¢tnija i zemalja.
UPQOZORITI / SIGNALIZIRATI NE ZNAC] OPTUZITI ILT PRIJAVIT, nego je izraz
civilizacije, gradanske svijesti i osjetljivoasti poétivajuci zakon od 3. Augusta 1998 br 269
koji stiti dijecu protiv bilo koje forme lskorls‘.tavanja i seksualnog nesilja tj. Silovanja u
svrhu zasiite njihovog fizi¢kog, psiholoskog, dudevnog, moralnog i drustvenog razvoja kao
glavnog objektiva progonjenog u italiji. ,

6) UPOZORITI / SIGNALIZIRATI I\E ZNACI POVRIJEDITI‘_ prav:la propise za zastity

7)

9

pnvamosu oni se odnose na zwot, navike, ponasanje, obicaje ubJedE.nJe svakog
pOJedlnackog lica, nego se¢ odnosi na Cinove-akeije koji mogu prouzrokovati Stetu ostalin
osobama (bilo one odrasle, a jos gore ako su maloljeine).

NIJE ZADATAK NITI DUZNOST GRADANA PROCIJENITI, dali je S[UC&J istinit ili
ne,dali safinjava kriviéno dijelo dali se potjeruje po sluZenoj duznosti ili prijavon — tuZzom
ostacene osobe, dali se sastoje samo u jednostavnoj nemamosti sa starne roditelja ili u
pomanjkanju zastite i milimalnih afektivnih uvijeta koji garantiraju maloljetniku normalni
rast, razvoj i eveluciju ili, tekoder, ako se dokaze kenkrema situacija napustan_]a takoder nije
nam zadatak ocijeniti dali materijalno i afektivno pomanjkane ovisi zbog objektivne
nesposobnosti ili nemogucnost roditelja da upravljaju dijecom ili zbog nekog drugog
vzroka.

NLJE ZADATAK ILIT DUZNOST GRADANA IZVRSITI ili licno ustanovljavati da bi
odredili kako su se razvijali dogad’ajl i tko je odgovoran ili kriv.Naprotiv takve intervencije
su kontroproduktivne i ¢ine jos teze ustanovljavanje istine.

Za sve ove procijene POSTOJE USTANOVE INSTITUCHE KOJIMA JE IZRICITO
POVJEREN ZADATAK. Za provedbu.

Pretresanje ove cijele matenje a takoder 1 postupei koji se odnosg na seksnalnu zloupotrebu
ili ng nasilno ponasanje ( bilo oni psihicki ifili fizicki) na stetu maloljemih zahtijeva,
posebnu —osobit: profesionalnost, os;etl)wost znenje, 1 strucnu pripravnost s obzirom tj.
l.l'l'lﬂ_]UCl o vidu posebnost pnrode osoba zrevi m.kvog ponasanja i takoder posljedica koje
obiéno slijede u lichom Zivotu i u Zivotu familije od Zrive i istrazene osobe.

10} Prematome, SIGNALIZIRANJE SE VRSI u Prefettura u Veroni koja je na raspolofenju

da Pl‘ui/l sve informacije na sljedeci naéin;

Na br 045 8673411, aktivan 24 sata, za popricati sa dezurnim funkcionarom;

a. na adresu : Via Santa Maria Antica 1 ~ 37121 Verona;

b. na adresu elekironske poste: prefettura.verona@interno.it (od ponedeljka do petka od
08.00 do 14.00)
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1)

2)

3)

4

5)

6)

10 UDHEZIME

Né pjesén m& t& madhe & rasteve, abuzimi e kequrajtimi ndaj t€ miturve kryhen né familje
(babai ndaj djalit apo vajzés, xhaxhai/daja/gjyshi ndaj nipérve) apo né njé kuadér
parafamiljar (bashk&jewesi i prindit ndaj fémijés) o mjedisor (komshiu, mik shtépie).

Vet&m né raste & veganta zhvillohen rastésisht (i panjohur ndaj fémijés),

Vetém njé pérgindje shumé e ulét e kétyre rasteve zbulohet ¢ i béhet e njohur organeve 18

caktuara pér mbrojtjen e t& miturve e pér verifikimin dhe ndalimin ¢ krimeve ndaj tyre.

Pikérisht, né ambientet ku 1 mituri duhet & ndihet mé i mbrojur (familja, shkolla, vendet e
edukimit fetar, pishina, palesira, etj.) ka persona & nuk shohin, nuk duan t& shohin ose

béjné sikur nuk shohin.

Segnalizimi i njé giendje shqetésimi té rénd& e 12 dukshém dhe i abuzimeve tek t& miturit:
« ESHTE I DETYRUESHEM NGA LYGJI pér operatorit socio-sanitar, par t& gjithé

nénpunésit shtetéror, pér operatorft ¢ ngarkuar me detyré shtetérore e pér
institucionet shkollore;

+ ESHTE DETYRE MORALE pér ¢do person & pérgjegjshém & ka dijeni pér raste
t& tilla, edhe nése nuk ka t& béjé me fémijét ¢ vet;

« ESHTE I DETYRUESHEM NGA LIGJI E DETYRE MORALE edhe kur kéto

raste kané t& b&jn& me fémijé apo adoleshent® t& nj& shtetésie apo kombésie tjetér;

SEGNALIZIMI NUK DO TE THOTE PADI APO KALLEZIM, por &hté shprehje
qgytetérimi, ndjeshmérie e ndérgjegje civile, né respeke t& ligjit t€ 3 gushtit 1998 n® 269, né

mbrojtje & fémijgve kundér ¢do forme shfrytézimi e dhune seksuale e n¢ mbrojtje té
zhvillimit fizik, psikologjik, shpirtéror, moral e shogéror, qé pérb&jné njé objektiv parimor &
Shietit Italian.

SEGNALIZIMI NUK DO TE THOTE THYERJE t& ligjeve mbi ttelimin e jetés private

g8 kan? t& bgjné me jetén, zakonet, sjelljet, bindjet personale t& individil q& nuk démtojné

persong ® tjeré (t rritur e, akoma mé tep¥r, & mitur).



7)

8)

9)

NUK ESHTE DETYRE APO DETYRIM I NJE OYTETAR! TE PERCAKTOJE nése

fakeet jané (€ vi&rteta apo jo; nése pérbé&jné krim epo jo; nése mund 1€ paditen me nismén e

organcve kompetente apo t& palés sé prekur; nése p&rbéjné thjesht njé pakujdesi nga ana e
prindérve, apo njé mungesé mbrojtjeje ¢ kushtesh dashurie minimale, pér t'i garantuar &
miturit njé zhvillim psiko-fisik normal, ose qé tregojné braktisje (& plotf. Po ashtu, nuk
duhet 1€ pércakiojé nése mangEsité materiale apo mungesa e dashurisé varen nga
pamundé&sia dhe paaftésia objektive ¢ prind&rve pér t'u kujdesur pér fEmijét e tyre apo pér

arsye té tjera.

NUK ESHTE DETYRE APO DETYRIM I NJE QYTETARI TE KRYEJE hetime apo
verifikime personale pér t& shqyrtuar zhvillimin e fakteve ose kush &shté pérgjegiés apo

fajtor. Pékundrazi, kéto lloje veprimesh kang efekt 18 kundért dhe véshtirésojn® zbulimin e
s& vértetss.

T& gjitha kéto detyra kryhen nga INSTITUCIONE PERKATESE TE NGARKUARA
SHPREHIMISHT.

Trajumi i t& gjitha kétyre akspekteve dhe procedurave né lidhje me abuzimet seksuale apo

me veprimet e dhunshme (psikologjike apo fizike) ndaj & miturve, k&kon profesionalitet,
ndjeshméri, kompetenct e pérgatitje né respekt té natyrés delikate 1€ viktimave si edhe &

pascjave qé zakonisht jetojné personalisht e familjarisht viktima dhe i pandehuri.

10) Prandaj, SENJALIZIMI DUHET KRYER prané Prefertura di Verona (Prefekturés) qé do

i€ jet& n& dispozicion pér 1& dhé&n& ¢do informacion té nevojshém n kéto ményra:
« pénumrin tel. 045 8673411, n& shérbim 24 oré, pér t& folur me nénpunésin e caktuar;
»  n@é adresén: Via Santa Maria Antica 1 — 37121 Verona;
« né adresén e postés elektronike: prefettura.verona@intemo.it (e h#né — e premte,
orari: 08.00 - 14.00)
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)

2)

3

4)

5)

6)

AEKAAOI'OX

OL TEQIRTWOELS RATAYQNONG 40t RUUOTNTOE TR0 TOUS AVIIMAOUS YLVOVIAL (WS ENL
T0 TABLOTOV OTNV OKOYEVEWL (IerteQac ue 1o 1 e o1, 9e10g / mammous pe avido
JEYYOVO ) 1] HOVIQ OTV OLXOYEVELR (UTOG TOU CURBLAVEL e TOUS YOVELS, e oudl )
1 610 MEQLRaALOV (YerTovas / PLhog).

ETOVICL YIVOVIOUL OF GUMLTOUIRTIES OXEcELs (Eevog ue avihuxo).

Movo JTOAD ALyt G0 CLUTR T YEYOVOTE, QAULVOVTOL %o LS aivoVIon atto Ta 0QYa v
OV APOOTATELOUV TOVG CVTIALAOUS RaL ETPBELAUDVOUY HAL TTEUTEVE TETOKL
adunuato.

davepo axQLBOC 010 TEQBUAAOY OTOV 0 AVYNALKOS TQREREL Wt CLTBOVETAL TLO
oLyoLQROg (oLzoYeEvELDL / OYOALLO / exnAn Ol / HOXVUPBNTNOLO / YOPVOLOTIOLO) LITOLRYEL
xesroLog xov dev PAerel 1) dev Jeiel v B8l N wavve s dev Bhexsl.

NA SHMEIQSEE puet #01a 610 0T THARLTOPLAG %ol Baplag Xatayerong evog
CVNALAOU

— EINAI NOMIMH YTIOXPEQIH yo toug YLToous, yu tovg NuogLloug v AAAous
HOL YLOL EXEIVOUS TTOU SOUVAELOVY OTO G(OAELD.

— EINAI HOIKH YITIOKPEQZH yuwx xade vrevbuvo avlpwao otav nadalver tetow
YEYOVOTE QHOUY] oL 0TV SEV agopovy 1t S Tov muba,

— EINAI NOMIMH KAI HOJKH YITOXPEQYH axourn xiL av w yeyovotra agogovy Eever
oudLoL.

NA TEHMEIQIEIY AEN THMAINEI OTI KATHI'OPEIE KAIIOION H KANEIX
MHNHZH ZE KATIOION alha exdniwver evyeveir xal eal oo, CURLGoVE IE 10
vouo ¢o1f. 269 3 8 1998 mow TPOCTATEVEL TOUC VHALXOUVS A0 Aae exUstailleuor) xol
oeEovonn e RoL HLPUARLCOEL TO XCUBLEL 0T COUCLTLRY), PULOAOYLAT], RVELUQLTLXT,
NOLAT) 2oL HOWVOVIRY EVWTTUEN YLATL QUTO ELVILL O aOYLX0S OTOR0G Thg [taAunng
TOALTELIS,

NA THMEIQZEIX AEN THMAINEI OT] TIAPABIAZEIX 1o vopo #xate tng eAepOeguas
TOV QTOUOU:

oUTOS  © Youog agoga. ) Lo, tg ouvnidsies, ta nin, ng xexodnoeg tou xade
aToUoL arra dev apopd TLg TQAEELS IOV HOVOUV HARD GTOUG AAlhous, EVIIALROUS HOL
VN ALHOVS.




7

8)

9

AEN EINAI KAGHKON TOY ITOAITH NA KPINEI sav 1a yeyovota ewval ainduva 1

OY(L ECLV TX YEYOVOTO CUVLCTOUV aBLHTUATL 1] OYL, EXV OL YOVELS GTAY JTAQAUEAOVV T
aLdla Tovg 1) S8V Ta MQOCTATEVOUY %ol SEV TOUS BYyLUOVTAL T1] SUVATOTNT: Vi
LEYIADVOUV KEVOVLHA 1) ECLV TR TALSLA ELVOIL TOOYUGLTUACL EYLCLTOLAELLLEVE

Aev arval 2adNHOV TOU TOALTY) VL 4QIVEL EQV OTT] THLAQLIOQLY TWY VN ALKWOV

v uvovTon oL YOVELS TOUG V) UIQYEL HOTOLOG A0S AOYOS.

AEN EINAI KAOHKON TOY TIOAITH NA AIEEATLEIL £peUveS 1 TOOCWTLKES
ekanoiwoets yo v xadopLosL mwg ta yeyovote eEeiuydnrav i moLog evven o
vrevduvog N 0 BVOYoS.

Tetoleg encpPaces PeEQVOUVE AVTLBETA ANOTEAECUATO KA CUYVE SUCKOAEUOUVE TNV
eEaxpuwon 1 aindeawrc.

N va xprvovve oia avte YITAPXOYN KATAAAHAA TAPYMATA TA OIIOTA
EXOYN AKPIBQXE TO KAGHKON v exeppouv.

Ta Depato Rov apogoLY T GEEOUAMHNES XATAXONOEW T TS (LALES TUUREQLGOQES
(owpamneg 1 Poyoronxes) xov PAAITOUY T TS, ARaLTOUV LBlaltepn
SAAYYEAMLXTIXT) PXAVOTY) TR XCL HEYAAT) ELOLODNOL Yot TO LOLLTEQD eLB0g TV
Supotv 2ol Ta GNOTEAECHATA  gTr) TQOTWIRLKY] KOl OLROYRVELCLRT) Lon ToU duuatog
RO TOU RALTITYOOOUPEVOD.

10) e avto ETIKOINQNEITE pe ) Nouapyla Begovag 1 onoue uroger va oag dwoel

OABG TG TANOOPOQLES

a) 610 aQuipo tnasguvoyw 045 8673411 (LInpyEL CVOLXTY] YOOLUY ETIXOLVIDVAG
24 (B TO ELROCLIETRAMNO0) YL VO WAY)OETE [IE TO AELTOUQYO OV EPNUEPEVEL

B) ot tayvdoomxn dieuvduvon: via Santa Maria antica 1 — 37121 Verona

y) oty niextgovixn Sievduvor): prefettura .verona@interno.it (o Asutepa peyQL
Tapaoxevy ano g 8.00 peyol 1g 14.00)
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1)

2)

DESATERO

Vatdina piib&hn znenZiti a tyrani neplnoletich se stava v rodinnem okruhu (otec-syn nebo
dcera, stric/d¥da-vnuk) nebo v skoro- rodinnem okruhu (zijici spolu rodicem-décko), nebo v
okolnim okruhu (spoluobivatel/sonsed/znami).

Jenom ziidka se stava v okolnostech nahodnych vztahu (neznami-neplnoleti)

Jenom velmy mala pro&entni t&hto prib¥hu zneunZiti se vynori, a o tom se dozvi predstavend
organy na ochrann neplnoletich a na zjisteni a zdolani t&hto trestnych &inu.

3) jejasné Ze prave tam kde neplnolety by se m#l citit nejvich ochranzni (rodina, ¥kola, farnost,

4)

5)

6)

7

bazen, posilovna, atd), je kdo nevydi nebo nechce vydat nebo dEla ze nevydi.

HLASIT situace o jasng a vainé obtiZe, a hlavnd ty z neuZiti proty neplnoletich

JE TO NUTNOST ZAKONA pro sdravomicke pracoviiiki, pro viehni vefejny

ufedniki, pro vichni operatori zvladajici vefejnou sluzbu a pro 8kolskou instituce;

JE TO MORALNY UKOL pro kazdou odpovédnou oscbu co jakkali se dozvl o
takovych episodech, i jestly se netykaji vlastnim deckam:

JE NUTNOST ZAKONA A MORALNI' UKOL taky kdis episoda se tykaji
d&ckam nebo mladnost jingho rodu nebo etnié.

OZNAMOVAT NEZNAMENA® OBVINIT NEBO UDAT ale je to vyraz vzd&lanosti,
obansky pocit a citlivost, v respekiu zakona &islo 269, rok 03.08.1958 co ochranuje dstvy
proty jakoukoliv formd vyuziti a znasilneni, na ochranu jejich fyzicky, psikologicky,
moralny a socialny rozvoj, jako hlavny ukol pronasledovani Italské Republiky.

OZNAMOVAT NEZNAMENA® PORUSIT pravidla co ochranujou soukromy: ony se
tykaji Zivotem, zviku, navykn, mravu, viram kaZdeho &loveka, ne zisahi co muZou 3kodit
daldim osobam (jsou to dosp&l2 a nejvic neplnoletd)

NENY TO UKOL NEBO NUTNOST OBCANA HODNOTIT jestly prihodi jsou
skuteZnd nebo né, jestly pfcdstavujou trestny &in, jestly jsou stihatelné Uradn& nebo na
Zalobi 2zalijici strani, jestly piedstavujou obyéejnmou nedbalost roditu nebo nedostatek
zabezpeleni a teh minimalnich afektivnih kondicih co zaru€ujou neplnoletim normalni rist,

evoluce a rozvoj, a, &ité, nebo jestly daji najevo skutetné situace opusteni.



8)

9

A any hodnotit jestly materialny a afektivny nedostatek jc podtizeni neschopnosti nebo
objektyvny nemoZnosti oviadani synd od strany rodi¢u nebo jinich duvodi.

NENY TO UKOL ANY NUTNOST OBCANA PROVADKT Setfeni nebo soukromé
ov&¥feni na zjednany jak se prihodi stali a kdo je o tom odpov&dni neho obvinény.
Na opak takoveé zakroki jsou Skodlivy a zkomplikujou ovéfeni pravdi.

Pro vSehny teto valutace EXSISTUJOU INSTITUCE KTEREM JE VYSLOVNE
SVERENY UKOL se o tom postarat.

Pojednati celé teto viécy & taky prubZh relativily sexualnym zneuZitim nebo nasilnem
chovanim (jsou to psikologické a/nebo fyzicke) proti naplnoletich potiebuje svlastny
odbornost, citlivost, schopnost a pfipravy, obledém sviaitny povahu osobam co jsou obst
tehto chovanim a taky ohledem nasledkum co obvyklé maji z toho usp&ch v soukromim a
rodinnem Zivoti ob&tl a obvifienimu,

10) Proto OZNACENI MUSI* BYT PROVEZENA’ Prefekturi Mesta Verony, kter je k

dispozicl dodat jekoukoliv informaci, podle nastedujicich modality:
a na telefonsi Cislo 045 8673411, &inny h24, a mluvit ze smZnovym
funkcionafem;
b. na podtovny adresi: via Santa Maria Antica 1 — 37121 Verona;

¢. na e-mail: prefettura.verona@intermo.it (od pond&li do patek , od 8.00 do
14.00)
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AWON ORUM MEWA

Awon opolo po ohum to sele si awon omode iwa ibaje osele ninu ebi (baba,
omokurin, omo obirin ati egbon-okurin ati awon baba oh iya awon obi ti wan jo
ngbe po ati awon ore ¢bi,

Die nikan ni wan mo nipa awon iwa ibaje yi ti wan fisun awon ti wan wie nipo ti
won ni ipini lati da duro.

Nibi church abi school, ti omo ba sheri dara, 2itogu omo dadara shile nitori ekon
bagesile teni dare ko odabe kosi.

Tabare eshi omo to ti kosile dadara: (a) oshise ti lo gofment (b) eshe to ye lati
she {c) eshe to ye gofment,

Ati son ibinu omo kishe kpe asoro si eniyon.

Adi son ibinu omokishe kpe gbeborun fun omoyen kole darafun mi.

_Kissg pe nikon re waidi owon ghun to je nipi iwa ibaje e yi biya oje oto mi nbi
iro ni.

Ati pe ki se pe enikon feweidi omo ibua ibaje yi o ti awon omo kurin abi awon

omo birin.

F eun gbogbo eleyi jua so yi, oni awen kan to je olori tiwon wa loro awon oro
odomode nitori agba awon ti wen mo nipsa re.

Lehin naa iwaasun yi ni lati kuro ni ago ileseti won npe ni PREFETTURA DI
VERONA, Ti yo fun n ani imoran

a - phone: 045 8673411 ni gbogbo ojo le gbogbo ibere

b - Adiresi w ani, via Santa Maria Antica 1- 37121 Verona

¢ - e-mail: prefettura.verona@ interno.it lati Monday — Friday 8.00 to 2pm.
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IDJERHIHWE ROMEOMIOVWO

Omo emiovwo vwia vwu-vwre re kru, evwruwevwi ose, oni,
Iniovo, Imoni Igheya kugbi hwora-voye gbe dia so vo kugbe.
Emerha kre Oyiwho rhie vue Thworivwegba ri brobo — remo
emiovwodje. Thwobuebu djavwemoemiovwo.
Asa kiri sukure, Ishoshi, Kugbasefa revwie ro vwiyo nekavwe rote
mo siene aye vwoje miovwo, ituevo rhoma miovwemovwetiyio.
Thwonana rue kere naye rie kpae omo evwe ro tfee.
Ofori 0ji she vwiyo re asa kiri govometi (Thworisuisuesu),
Thworisivwhwo, Ihworevwero tasasasa, kugbi kohwo kohwo vwo,
yorurhi remo emiovwo ayemerhavwe rot e mo siene
ayevwejemiovwo,
Ravwp rhierhia romemiovwo oyena dio bo rebraree,
Odiuwovwirogbohwo roru ro kuu, kugboborifori romanorchworue.
Oyena, oyorugbarofori vwobo ro hwo rakpo kugboboroghene.
Wodarhiohwo roiovwomo, woruo rugba rurhi mubrotona resiri vwe
ederha remeravie rerere rukpe ri 1998- vwukeri reberurhi
wjorivegbujorhagbirhiri rovwerovwotemo raye-vwoje miovwo.
Onayocbori govsmeti tare neru vwubrotona,
Ra vwo rhiohwo romiovwomo odiuwovwiro ghurhi rodjavwo
rohwokuvo.
Omoemiovwo odiobo ruhwo cha tan a gbe ta kpaao, oye na di
rueruu ro hwo vuovo ro vwo bromo evwero e djee.
Omioemiovwo, oyorucho vogbeku rurhiri govamen ru brotona

Ofori ro moto vwo no ni die $o ro ra vwo ta kpaosmo emiovwoo.



9. Adamre yere de nyo no whovo yeri hwo miovwo mo, asabuebu ero
ro hwo ra dad 2 rhia ki hwo ri ru ruo kpae jo mo emiovwo. Wo da
rhia kaye, aye kanabo fuere aye kariabo fuere aye mi kpo gho bo
vwi yero ro hwo ro miovwo mona.

10.Warhichwo ro miovwomo kihwonana Prefettura, Verona aye ka ke
we asa wodamraye kugbe ukeri ra gboro raye wo cha mio oruirzo
raye roiruo kike koke vwa ko i ruoraye tasotuvo.

Phone: 0458673411
Santa Maria Auntica 1- 37121, Verona

e-mail; prefettura.verona @ interno.it
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7.
8.
9.

NDIA IBU IWU IRI

. Otutu usoro ihe megidere emmume ummuntakiri neme n’ezumb

mobu umutin nmyani kobu

site n’ukunne nu kobu ukumm ha, kobu ezi’ n” who biko out ebe,
obu nani siso, obere ufochi ihe ojo megidere umwutukiri bu vhe
oha marci mobu nke angwara ndi na achi-ichi ka ha we nye uken
kwusi ha.
oburrugochi ebe echere umuntakiri agaghi enwe nsogbu ohike ulo
okwukwa who uka mobu ebe ana egwuri egwu chi icheiche

enure kwuru maibu bun a. ha lesigodu ihe ojo ndia, ha eme chia
aturi ha.

obu ihe kwesiri ekwesi na madu ndia ga agwa ndiua edeputata oha
ha dika

ndi ilo-ogwu na udi olu govermenti di iche
onye obuna mara ihe kwesiri ekwesi.

obu olu gbasara onye obula nime ala anyi.

10. Ya mere aga eweputa ihe gosiri maka ya iro, n’ ebe ndi n” ekwuru

VERONA, no, nke ga enwe ohere igbasa ozi anyi nile site na ihe

ndi a edeputara n’okpuru ebe a:

a. Nkpo na ekwe nti.. 0458673411 oge obula ikpari uka na onye
1no na oru

b. Naizedga edemed... santa maria antica, 1-37121 verona.

¢. Edemede igwe e-mail: prefutta.verona@interno.it
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o e N o

EMWIN IGBE

. evbo ne mu ibieka ria eyan bu gbe. Eghe so, eyan wie erinya, ke

otienra, ogievinya avbi ose iyan.

ne ywen wie eyah ne mu ibieka ria a ghamie gofment.

Vie ke eso na dolo emoyi, eyan ne mu ibieka ria bun, sokpan emwan
gha mie ewien, eyan vu wie emvan ne ma beghe.

a talo omwan wie eyan ne mu ibieka ria emwi no keke agho ne gna
etoto gha wu,

a talo omwan wie eyan ne mu ibieka ria eyian gu gwan.

a talo omwan wie eyan ne mu ibieka ria o0 ni ma we ta otawewe nor.
eyin emmen wie noyen tewanta nor or ghe wie eyan ne mu ibjeka ria.
eyin emmen wie ni gwalo emwin no sunnu,

emwian ro ni iwinya wie na gwalo eyan ne mu ibieka ria.

10.U gha mie eyan ne mu ibieka ria, laho ghame gofment. U cetin:

Phone: 0458673411
Post office: via santa maria, Antica 1-37121, Verona.

E-mail: prefettura.verona @interno.it




