SCA HYGIENE PRODUCTS AZIENDA ULSS 21 LEGNAGO

INCONTINENCE CARE ViA GJANELLA 1 — 37045
LEGNAGO {VR)

DISTRIBUZIONE DOMICILIARE AUSILI PER INCONTINENTI
(PANNOLIN! E TRAVERSE)

NOTE INFORMATIVE SERVIZIO

Gentile Signora/e
questo foglio contiene alcune informazioni e consigli per utilizzare i servizi messi a disposizione

dalla ULSS N° 21 di Legnago per usufiuire a domicilio di ausili per incontinenza (pannofoni e

fraverse).
Nefla speranza che questi suggerimenti si rivelino utili, La salutiamo cordialmente.

e CONSULENZA INFERMIERISTICA DELLA DITTA SCA
Un primo incontro con il consulente infermieristico della ditta La aiutera ad individuare gli ausili piu
idonei alie sue esigenze, definendo cosi un programma assistenziale personalizzato.
L’infermiera sara inoltre a Sua disposizione, presso il distretto di Sua appartenenza nel giorno e
orario indicato nella tabella allegata, qualora fosse necessario effettuare modifiche alla tipologia
efo quantita degli ausili ad assorbenza.
In questo caso sara necessario presentarsi presso il distretto di appartenenza almeno 20
giorni prima della consegna successiva.
Si prega di rivolgersi all'infermiera anche in caso di riduzione del consumo o di non utilizzo

del materiale consegnato.

» NUMEROQ VERDE 800 82 31 77 (chiamata gratuita da numero fisso)
Il servizio & attivo dal lunedi al venerdi con orario continuato dalle ore 09.00 alle ore 17.00.
Potra rivolgersi a questo numero per:
« avere informazioni sulle date di consegna o per risolvere velocemente eventuali
disguidi relativi alta consegna
s per comunicare eventuale variazione dellindirizzo di consegna
s per comunicare Peventuale richiesta di sospensione delle forniture

o SCADENZA AUTORIZZAZIONE
Si ricorda che la fornitura degli ausili ad assorbenza sara garantita nel periodo di validita
delfautorizzazione rilasciata dal distretio di residenza,
Per le autorizzazioni a scadenza,sara necessario attivarsi almeno 1 mese prima del termine

indicato nell'auforizzazione.

s INFORMAZIONI SULLA CONSEGNA DOMICILIARE

I prodotti verranno consegnati presso il Suo domicilio trimestralmente da trasportatori muniti
di tesserino di riconoscimento e sara avvisato telefonicamente con 2 giorni di anticipo sulla
data in cui sara effettuata la consegna. In occasione delia consegna Lei, o un Suo familiare,
dovra firmare il documento di trasporto per certificare la corretta fornitura.

In caso di assenza, il trasportatore ritentera una nuova consegna entro 3 giorni e rilascera
comunque una cartolina con l'indicazione del numero telefonico al quaie potra rivolgersi per
concordare la nuova consegna.




ORARI DI PRESENZA DELL’INFERMIERA C/O DISTRETTI
DELLA ULSS N. 21

Distretto Indirizzo Giorno di Visita Orario di
Visita
Legnago Ospedale Mater Salutis Mercoledi 09.00-13.00
Stanza ass. protesica
(di fianco punto Sanita Distrettuale)
Tel. 0442622806
Cerea Punto sanita Distrettuale 1° e 3° Giovedi
Via Monte Carega 23 del mese 10.00-11.30
Stanza n® 3 - tel 0442 624415
Bovolone Ospedale “San Biagio” 2°%e 4° Mercoledi 14.00-15.30
Stanza Biblioteca (dietro il bar) del mese
0456999608
Nogara Centro sanitario polifunzionale (ex 1° e 3° Lunedi 13.00-14.00
Ospedale Stellini) - Via Raffa del mese
Stanza n® 11 (stanza elettromiografia
piano terra vicino agli sportelli del
Punto Sanita Distrettuale)
Tel. 0442537735
Zevio Ospedale “Chiarenzi” 1° e 3° Giovedi 14.00-15.00

Stanza ex portineria
Tel 0456068147

del mese



ZACCEE
Rettangolo

ZACCEE
Formato
10.00-11.30


