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OGGETTO:  COMUNICATO STAMPA 
 
 
LEGNAGO, L’AZIENDA ULSS 21 TRA LE ULSS “VIRTUOSE” DEL VENETO 
 
L’ARSS, Agenzia Regionale Socio Sanitaria del Veneto- ente che ha il ruolo di 
definire e proporre metodi e strumenti per il controllo della gestione e della 
qualità dei servizi - ha prodotto il “Documento di comparazione dei bilanci 
consuntivi delle 23 aziende sanitarie del Veneto e dell’Istituto Oncologico 
Veneto” per l’anno 2008.  
Il bilancio consuntivo è quel rapporto che, alla fine dell’anno finanziario, indica 
le entrate e le spese realizzate da un’amministrazione, pertanto la 
comparazione fra i vari bilanci delle aziende sanitarie venete, realizzata con 
regolarità negli ultimi 6 anni dall’ARSS, rappresenta un importante supporto 
alle singole aziende nell’individuazione delle criticità e delle aree di 
miglioramento. 
“Il documento – spiega Graziana Aguzzi, Direttore del servizio di controllo 
interno e programmazione- prende in esame più di cento indicatori di costo e 
produttività per singola azienda confrontandoli con l’anno precedente e con 
uno standard medio regionale di riferimento. Partendo da tutti questi dati, 
l’ARSS ha proposto un’analisi degli scostamenti 2008-2007 in particolare per 
alcune aree e alcuni indicatori che riguardano: il costo complessivo per 
residente, l’area di assistenza distrettuale (costo pro-capite della medicina 
generale e della specialistica), l’area di assistenza ospedaliera, il tasso di 
ospedalizzazione (numero di ricoveri per 1000 abitanti) e il personale 
dipendente”. 
Da questa analisi dell’Agenzia e dalla lettura degli “indicatori di costo per 
residente”, si nota che l’Azienda Ulss 21 è tra le tre aziende che hanno 
registrato la minore percentuale di incremento nell’anno 2008. Infatti il costo 
procapite è stato pari a euro 1.659, - 21% rispetto al valore medio regionale 
(euro 1.693) con una percentuale di incremento rispetto al 2007 dell’1,91%, 
contro un aumento medio regionale del 3,64%.  

E’ nell’area dell’assistenza ospedaliera che l’Azienda ULSS 21 registra dei 
buoni risultati. Infatti gli indicatori che valutano l’attività dell’ospedale rilevano 
una produttività di 53 ricoveri per posto letto, più alta dei 52 della media 
regionale, con una complessità dei ricoveri effettuati di 1,16 (pesatura 
convenzionale delle tariffe/risorse) in linea con l’1,17 della media regionale 
comprensiva anche delle aziende ospedaliere e degli ospedali provinciali dotati 
di reparti di alta specializzazione. Ma è soprattutto per la produttività del personale 
medico e del comparto che l’Azienda ULSS 21 si posiziona fra le prime 5 aziende a 
livello regionale, risultando prima tra le Aziende Ulss della provincia di Verona con 118  
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ricoveri e 739 giornate di degenza per medico, e 253 giornate di degenza per 
infermiere .  
 “Si tratta di un dato estremamente positivo – commenta il Direttore Generale, 
Daniela Carraro - se si considera che l’Azienda riceve contributi dalla Regione 
indistinti per residente (1.449 euro) al di sotto della media regionale (1.472 
euro), con uno scostamento del -1,56%. Occorre anche tenere conto che il 
bacino dell’utenza aziendale è superiore al numero dei residenti su cui viene 
calcolato il finanziamento regionale. E nonostante questo abbiamo ottenuto 
risultati positivi nell’erogazione dei servizi e prestazioni ospedaliere, come 
risulta dall’indagine sulla qualità percepita dai pazienti dimessi dall’ospedale 
effettuata dall’ARSS, con la metodologia del Picker Institute Europe”. 
La produttività del personale è confermata su tutti gli indicatori nell’ambito 
dell’assistenza ospedaliera. Una buona performance rispetto alla media 
regionale e che colloca l’Azienda sanitaria di Legnago fra le prime 5 in Veneto.  
“I risultati positivi del primo anno di mandato- conclude Daniela Carraro- sono 
dovuti al rapporto collaborativo instaurato fra Direzione e personale orientato e 
alla volontà congiunta di portare avanti l’impegno nell’assistenza ospedaliera, 
territoriale e tecnico-amministrativa, dentro il rispetto della programmazione 
regionale”.  
Per informazioni contattare il Servizio di controllo interno e programmazione:  
tel: 0442-622605, fax 0442-622752, email graziana.aguzzi@aulsslegnago.it 
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